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1 Grundsatzliches zur Installation

Ay | Vor einer Installation ist sicher zu stellen, dass die Freigaben und Voraussetzungen
fur die Installation von SFirm eingehalten werden.

& | Die Installation des MS SQL Servers auf einem Domanencontroller wird von Micro-
soft nicht empfohlen. Wir empfehlen Ihnen die Installation auf einem separaten Sys-
tem vorzunehmen, das nicht die Funktion eines Domé&anencontrollers Ubernimmt.
Nehmen Sie die Installation trotzdem auf dem Domanencontroller vor, geschieht dies
auf eigene Gefahr und auRRerhalb jeglicher Haftung und ohne Support durch das her-
ausgebende Kreditinstitut und den Softwarehersteller.

Ay Auf allen 32-Bit Betriebssystemen wird folgender Server installiert:
SQL Server 2014 Express x86.

Auf allen 64-Bit Betriebssystemen ab Windows 8 und ab Windows Server 2012 wird
folgender Server installiert:

SQL Server 2017 Express (gibt es nur in der x64 Variante)

SFirm wird grundséatzlich fur jeden Benutzer, der diesen Computer verwendet, instal-
liert. Nach Abschluss einer Installation ist SFirm somit flr alle Benutzer zuganglich.

SFirm unterstitzt vollstandig die Installation in und die Nutzung Uber UNC-Pfade.
Damit werden in Netzwerkinstallationen weiterhin auf allen Arbeitsstationen einheitli-
che Pfade fir Daten- und Mandantenverzeichnisse benétigt, jedoch keine Zuordnung
von Laufwerksbuchstaben mehr vorausgesetzt.

W | SFirm ist Mandantenfahig. Dadurch besteht die Mdglichkeit, beliebig viele eigenstan-
dige Datenbestande, -ablageorte und Einstellungen zu konfigurieren, die unabhangig
voneinander gestartet und genutzt werden kdénnen. Die Anlage weiterer Mandanten
erfolgt nach einer vollstandigen Installation von SFirm.
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2 Installation

In diesem Kapitel wird eine Installation von SFirm in den verfligbaren Varianten beschrie-
ben. Es wird davon ausgegangen, dass das Setup dieser Version in einem Ordner auf der
Festplatte oder auf einem anderen Datentrager liegt.

@ Vor einer Installation ist sicherzustellen, dass die Freigaben und Voraussetzungen
fur die Installation von SFirm eingehalten werden.
Hierzu gehort der Vollzugriff im Reiter Sicherheit und im Reiter Freigabe fur das
SFirm Programm- und Datenverzeichnis. Dieses Recht gilt explizit fur alle Benutzer,
die SFirm installieren und mit SFirm arbeiten.

@ Tipp: Legen Sie die beiden Setups des Microsoft SQL Server Express (32 und 64 Bit)
neben das SFirm-Setup. Das spart den Download bei der Installation und die damit
verbundene Wartezeit.

2.1 Installation starten

Zum Start der Installation fiihren Sie die setup.exe aus dem Ordner aus, in dem sich diese
Datei befindet.

Zunéachst erscheint der InstallShield Wizard, der die Willkommen zur Installation von SFirm

Installation von SFirm auf dem Betriebssystem vor-

bereitet und die dazu nbtigen Dateien kop|ert Die Das Setup wird nun SFirm auf Threm Computer installieren,
. Bitte beachten Sie die folgenden Hinweise bevor Sie die

Systemumgebung und der Speicherbedarf werden Installation mit "Weiter” starten,

ermittelt. Anschlielend erscheint eine Willkom-

. . . . HINWEISE:
mensseite mit dem Hinweis, dass vor der Fortset- Beenden Sie bitte alle laufenden Programme,
zung der Installation alle laufenden Programme be- Bieutn S5 SEann insCicre _
. Wichtige Voraussetzung fir eine erfolgreiche
endet und das Betriebssystem auf dem aktuellen Installation: aktuelles Service Pack bzw. die neuesten
Stand Sein mussen Windows Updates fiir Thr System.

Bitte stellen Sie vor der SFirm-Installation sicher,
dass Ihr Betriebssystem auf dem aktuellen Stand
ist!

Dieses Programm ist durch Copyright und internationale
Vertrége geschiitzt.

Ay | Werden diese Anforderungen nicht beachtet, kann es zu unvorhersehbaren Situatio-
nen wahrend der Installation (oder auch spater, beim Anwendungsgebrauch) kom-
men. Besonders hervorzuheben sind hier Schutzprogramme oder fehlende
Windows-Updates, die eine korrekte Durchfihrung der Installation nachteilig beein-
flussen oder gar verhindern kénnen.
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Zusatzlich existiert in diesem Dialog |4 sFirm
die Schaltflache <Info>. Hier werden
allgemeine Informationen zu der ||Systemiibersicht
Setup-Version, der aktuellen Ar-
beitsstation, dem Installationsstatus
und ggf. Fehler, Warnungen | |arbeitsstation NB-MHA-WIN1D

Setup Version

und/oder Hlnwelse angeze|gt Das Windows 10 Enterprise (6481, VersionNT: 803, Build: 9600, SPL- 0, PTyp
. o, UAC ist aktiviert (Stufe 1/3)
macht eine schnelle Orientierung zu » W10 2u ERablsLinkedConnections:
den grundlegenden Installationspa- Windows-Installer Version 5,0,14393.0
By infos zu aktuel registrierien DAD-Systemdateien
r_ametern und der Umgebung mog = C:\Program Files (x85\Common Files\Wicrosoft Shared\DA0Wa0360.d1
lich. » C\Window=\SysWOWES\msjies40.dil (ver 4.0 9756.0)

» CWindows\SysWOWES\msrdIx40.dil (ver 4.0.8756.0)
Installationsstatus
ni-Datei im Windows-\erzeichnis nicht vorhanden
SFMain Registry-Key nicht vorhanden

Log-File vom Setup: SETUP_NB-MHA-WIN10.LOG im Ordner

Hier finden Sie zusatzlich die Schalt- C\ProgramDiata\Star FinanziSFirmiv4 LOGSUnstallation’
flache <LOG-File>. Somit kann die
Protokollierung der Installation, wah- LOG-File

rend dieser, aufgerufen werden.

Im weiteren Verlauf der Installation er-

’ . . Bitte lesen Sie die folgende 2
scheint die nebenstehende Anzeige der Datenschutzerklarung, die Sicherheitshinweise
Lizenzvereinbarung. und den Lizenzvertrag.

Datenschutzerklarung
Diese Lizenzvereinbarung miussen ak- '~ =+~ . + ~n~;s a
Zept|ert Werden, um dle |nSta||atI0n m|t DlmakzepheredleBedlngungenderDahensmutzerklarungundderleenzvere_;::baarrgliﬂngénz
<Weiter> fortsetzen zu konnen. Orucken e P —

Sollten einige fir die In-

stallation von SFirm not- MICROSOFT Lizenzbedingungen fiir ODBC Treiber, OLE DB Treiber und
. . VISUAL STUDIO 2015 REDISTRIBUTABLE

wendigen Treiber aktuell

nicht vorhanden sein, er-
folgt zunachst eine Instal- MICROSOFT ODBC DRIVER 17 FOR SQL SERVER

lation der_ ODBC-/OleDB- These license terms are an agreement between you and Microsoft Corporation
[.NET-Treiber. (or one of its affiliates). They apply to the software named above and any
Microsoft services or software updates (except to the extent such services or
Dieser Vorgang dieser Epdates are accompanied by new or additional terms, in whiclh case thge

. ifferent terms apply prospectively and do not alter your or Microsoft's rights
Vorgang erfo'Qt innerhalb relatina to nre-undated soffeare or services). TE ¥0OLI COMPLY WITH THFESF v

deS SF_Irm-S_etups . und [ ]1ch akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung.
kann einige Minuten in An- Star Finanz

spruch nehmen. WSS [ Aobeeden

Im Anschluss wird auto-
matisch SFirm mit dem
ausgewahlten SQL Server
installiert.
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2.1.1 Auswahl des Setuptyps

In diesem Dialog erfolgt die
Auswabhl der Installationsvari-
ante. Zu jedem verfiigbaren
Verfahren wird in dem darun-
ter befindlichen Beschrei-
bungsfeld eine Kurzbeschrei-
bung angezeigt.

In den folgenden zwei Ab-
schnitten wird auf die verflig-
baren Varianten eingegan-
gen:

2.1.1.1 Einzelplatzinstallation

(®) Finzelplatzinstallation
(®) Express {empfohlen)
() Benutzerdefiniert

() Netzwerkinstallation
Eine SFirm-Metzwerkinstallation (erste oder weitere Arbeitsstation)

Bitte beachten:

SFirm wird parallel zu SFirm 3.x installiert. Ein direktes Update ist nicht méglich. Bitte filhren

Sie nach der Installation eine Datentibernahme durch, um Thre bisherigen SFirm 3. 1/3. 2-Daten
weiter zu verwenden. Altere Daten kinnen leider nicht iibernommen werden und benétigen ein
Zwischenupdate auf SFirm 3.1 oder 3.2.

Star Finanz

< Zuriidk Abbrechen

& | Bevor Sie sich fiir diese Installationsvariante entscheiden, beachten Sie bitte, dass
die Datenbank eine maximale Grof3e von 10 GB haben darf, was bei lokalen Instal-
lationen in der Regel kein Problem darstellt. Diese Einschrankung liegt am verwen-
deten Microsoft SQL Server Express.

o Express (automatisch inkl. Microsoft SQL Server 2017 Express LocalDB mit 64Bit-
oder Microsoft SQL Server 2014 Express LocalDB mit 32Bit - Unterstitzung in Eng-

lisch)
W|rd d |e erste u nd eu"]fachste I nsta”ah- Klicken Sie "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen,
= H Klicken Sie auf "Zuriick”, wenn Sie Ihre Installationseinstellungen Gberpriifen oder &ndern
Onsart (EXpreSS) geWah It, erSChelnen wollen. Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den Assistenten zu beenden.
m FO|gedIa|Og dle ZIe|VerZGIChnISSG fur Programmverzeichnis:  C:\Program Files (x88)\SFirmv4),
dle |nSta||atI0n von Programm und Da' Datenverzeichnis: C:\ProgramData\SFirmy4|

ten.

Star Finanz

< Zurick Installieren Abbrechen

o Benutzerdefiniert (inkl. Microsoft SQL Server 2017 Express mit 64Bit- oder Micro-
soft SQL Server 2014 Express mit 32Bit -Unterstitzung in Englisch)
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o
5 firm

Bei einer Installation von
SFirm auf einem Einzel-
platz in der Variante Be-
nutzerdefiniert, gelangen
Sie zu dem Dialog der In-
stallationspfade.

Es werden folgende Ziel-
verzeichnisse fur die In-
stallation von Programm
und Daten vorgeschla-
gen/festgelegt:

Programmverzeichnis unter Windows 8.1 und Windows 10

(nicht anderbar)

Datenverzeichnis unter Windows 8.1 und Windows 10

Im nachsten Dialog kon-
nen Sie zwischen der Ver-
wendung der LocalDB
oder des MS SQL Server
Express wahlen.

Beachten Sie bitte, dass
die erste Installationsvari-
ante ausschliel8lich als
Einzelplatzinstallation zu
verwenden ist und die
zweite Moglichkeit, eine
Anbindung von weiteren
Clients ermdglicht.

Installation starten | 2.1

Einzelplatzinstallation

Programmverzeichnis

C:'Program Files (x86)\SFirmV4)

Datenverzeichnis Durchsuchen...
C:\ProgramData\SFirmy4y
Star Finanz
< Zuriick Abbrechen

C:\Program Files (x86)\SFirmV4\

C:\ProgramData\SFirmV4\

Bitte wahlen Sie, ob Sie SFirm mit LocalDB oder mit Microsoft SQL Server 2017 Express
installieren machten,

(®) LocalDB (empfohlen)

Die schnelle und schlanke Datenbank eignet sich ausschlieflich fiir lokale
SFirm-Installationen und kann nicht im Netzwerk installiert werden.

e Microsoft SQL Server 2017 Express - ACHTUNG: Installation kann je nach
Leistung Thres PCs langer dauern!

Mit dieser Option installieren Sie den vollstindigen Microsoft SQL Server 2017 Express, den
SFirm fir den Datenbankzugriff nutzt. (Wenn Sie das SFirm-Datenverzeichnis im Netzwerk
ablegen, kinnen Sie diese Installation spater bei Bedarf jederzeit zu einer
Metzwerkinstallation mit mehreren Arbeitsstationen erweitern.)

Star Finanz

< Zuriick Abbrechen

Wenn Sie auf <Weiter> klicken, erscheinen die jeweiligen Lizenzbedingungen. Nach deren
Bestatigung, startet die Installation.

@ Beachten Sie bitte, dass seit Windows 8.1 in den deutschen Sprachversionen meh-
rere VerknlUpfungen fir die gleichen Systempfade vorhanden sind. So wird C:\Pro-
gram Files\ im Explorer als C:\Programme angezeigt.

@ Die Programmdateien missen in allen Varianten lokal installiert werden. Zu einer
lokalen Ablage zahlen alle lokalen Datentrager (Festplatten, USB-Festplatten) jedoch
keine Netzwerkfreigaben. Zudem ist der Installationspfad der Programmdateien nicht
anderbar. Es wird der von Microsoft vorgegebene Ordner fir Programmdateien ver-

wendet.

@ Neben dem vorgeschlagenen Standardpfad fiir das Datenverzeichnis (empfohlene
Installationsart) kénnen auch andere Ordner zur Installation verwendet werden. In
diesem Fall missen diese mit der Schaltflache <...> ausgewahlt oder neu angelegt

werden.

Star Finanz — 2022 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 8
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@ Wenn Sie ein Server Betriebssystem verwenden, lasst Sfirm die Express Installation
mit der LocalDB nicht zu. Es erscheint der Hinweis, eine Netzwerkinstallation auszu-
wahlen.

2.1.1.2 Netzwerkinstallation

Mit diesem Setuptyp wird die erste Arbeitsstation installiert oder eine weitere Arbeitsstation
an eine bereits vorhandene Installation im Netz angebunden.

@ Wenn ein eigener Microsoft SQL Server fiir die Datenbankhaltung mit SFirm verwen-
det werden soll, kdnnen die Installationen im Netzwerk in einer beliebigen Reihen-
folge vorgenommen werden.

Ay | Soll der von SFirm mitgelieferte Microsoft SQL Server Express fiir die Daten-
haltung verwendet werden, muss das SFirm-Setup zuerst auf dem Windows-
Server ausgefiihrt werden, auf dem dieser Microsoft SQL Server installiert wer-
den soll. Erst danach konnen weitere Arbeitsstationen hinzugefiigt werden, wo-
bei die Installation weiterer MS SQL Server nicht notwendig ist.

Uber <Weiter> gelangen  mwetzwerkinstallation
Sie in den Dialog, in dem

die Installationspfade fest-

gelegt werden miussen.

Auch bei dieser Installati-
onsart ist das Programm-
verzeichnis nicht ander-
bar, es wird die von Micro-

Programmverzeichnis
C:\Program Files (x88)\SFirm\'4\,

soft vorgegebene Syste- Datenverzeichnis Durchsuchen...
meinstellung <Program- C:\ProgramData\SFirmy4)

folder>\SFirmV4 verwen- .
det.

< Zuriick Abbrechen

@ Bei dieser Installationsart sollte das Datenverzeichnis auf einem gemeinsamen
Netzwerkpfad liegen. Dieses kann mit der Schaltflache <...> ausgewahlt oder neu
angelegt werden. Hierbei ist die Angabe eines UNC-Pfades erforderlich. Andernfalls
ist das Datenverzeichnis nicht durch andere Arbeitsplatze erreichbar. Damit ware
SFirm nur auf diesem Computer (z.B. in einer Terminalserverinstallation) nutzbar.

@ Die vorhandenen Datenbanken werden bei der Variante Netzwerkinstallation nicht
Uberschrieben und bleiben auch bei einer spateren Installation von Arbeitsplatzen
erhalten.

Star Finanz — 2022 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 9
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2.1.2 Zusammenfassung der Installation (nur bei Benutzerdefinierter -oder
Netzwerkinstallation)

Die Verzeichnisse werden Kicken Sie “Tnstalieren”, um mit der Installation zu beginnen.

nun zur visuellen Kontrolle Micken Sie auf “Zuriick”, wenn Sie Thre Installaonseinstelungen (berpriifen oder Sndem
angezeigt. Mit <Installie- o o i ruchery e don e 2 bl

ren> starten Sie die Instal- Programmverzeichn... C:\Program Fles (k@8] \SFrmy4)

lation von SFirm und im Datenverzeichnis: C:\ProgramData|SFirmv4)

Vorfeld ggf. des Microsoft

SQL Servers.

Star Finanz

2ot | et

Wird bei der Netzwerkinstallation ein Lokaler Pfad angegeben erscheint der Hinweis, dass
Sie den Pfad fir die Verwendung durch weitere Arbeitsplatze auf einen UNC- bzw. Netz-
werkpfad korrigieren sollen.

Wahlen Sie <Ja> um den  frage
Pfad zu korrigieren.

Soll die Installation mit loka- o Sie mochten 5Firm als Metzwerkinstallation verwenden,

haben aber fdr das gemeinsame Datenverzeichnis einen
lem Pfad fortgesetZt werden lokalen Pfad auf diesem Computer ausgewahilt.
wahlen Sie <Nein>

Dieses Datenverzeichnis ist nicht durch andere
Arbeitsplatze erreichbar. Dramit wire SFirm nur
auf diesem Computer (z.B. in einer
Terminalserverinstallation) nutzbar.

Bitte Pfad korrigieren und UMNC- bzw, Netzwerk-Pfad
als Datenverzeichnis auswahlen, wenn SFirm auf
mehreren Computern genutzt werden soll.

Wallen Sie den Pfad korrigieren?

Nein

Star Finanz — 2022 — SFirm Kundenleitfaden Installation von SFirm 10
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2.1.3 Besonderheiten einer Netzwerkinstallation

Wahrend einer Netzwerkinstallation wird der Nutzer gefragt, ob ein eigener Microsoft SQL
Server vorhanden ist oder der SFirm MS SQL Server installiert werden soll.

Ist fir die SFirm-Installation
noch kein eigener Microsoft
SQL Server vorhanden, wird
dessen Installation angebo-
ten.

Sollten Sie dies nicht win-
schen, gelangen Sie mit
<Nein> in den folgenden Dia-

log.

Ist fir die SFirm-Installation
bereits ein eigener Microsoft
SQL Server vorhanden, wird
dessen Nutzung vorgeschla-
gen.

Wird die Installation fortge-
setzt, erfolgt eine SFirm-In-
stallation, ohne eine Installa-
tion des Microsoft SQL Ser-
vers.

In dem Fall muss der bereits
vorhandene eigene Microsoft
SQL Server nach der Instal-
lation eingebunden werden.

Frage

SFirm bendtigt for die Datenbankhaltung einen M5 50L
Server.

Sie kdnnen sich zwischen der Verwendung eines eigenen
[gaof. bereits

vorhandenen) M5 SCL Servers und der Installation und
Mutzung eines

SFirm M5 SOL Server (Microsoft SOL Server 2017 Express)
entscheiden.

Falls SFirm keinen eigenen M5 S0L Server nutzen soll,
kann das Setup auf diesem Windows-5ystem den

SFirm MS 50L Server (Microsoft SOL Server 2017 Express)
installieren.

SFirm M5 S0L Server jetzt auf diesem Windows-5System
installieren?

Mein

Frage

Wenn Sie einen eigenen MS SQL Server bereitstellen, den Sie
fur

die Datenbankhaltung mit SFirm verwenden mochten,
konnen

Sie die Installationen im Netzwerk in einer beliebigen
Reihenfolge vornehmen.

Machten Sie jedoch den von SFirm mitgelieferten

MS SQL Server (Microsoft SQL Server 2017 Express) fur die
Datenbankhaltung verwenden, sollte das SFirm-Setup zuerst
auf dem

Windows-Server erfolgen, auf dem der SFirm MS SQL Server
installiert werden soll.

Erst danach fugen Sie die weiteren Arbeitsstationen hinzu.

Maochten Sie die Installation fortsetzen?

T
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2.2 Der Installationsvorgang

Beim Kopier-/Installati-
onsvorgang der SFirm-
Komponenten, erfolgt ggf.
ein automatischer Down-
load Setups flir dem
Microsoft SQL Server
(nicht bei LocalDB).

Falls notwendig bzw. aus-
gewahlt, wird zuerst der
Microsoft SQL Server in-
stalliert.

Der Verlauf der Installa-
tion wird in dem Folgedia-
log Installation von SFirm
mit einer Fortschrittsan-
zeige angezeigt.

Bitte warten Sie, wahrend SFirm installiert wird. Dies kann einige Minuten
dauern.

SQL Server 2017

Fleaze wait while Microsoft SQL Server 2017 Setup processes the current operation.

Star Finanz

Bitte warten Sie, wahrend SFirminstalliert wird. Dies kann einige
Minuten dauern.

Status:
Erstellen der Konfigurationsdatenbank

Erstellen der Konfigurationsdatenbank auf dem SQL Server...

/A | Bei Verwendung einer benutzerdefinierten lokalen Installation ohne die LocalDB,
dauert die Installation aufgrund des zusatzlichen Downloads und Installation des
Microsoft SQL Servers deutlich langer an.

@ Tipp: Legen Sie die beiden Setups des Microsoft SQL Server Express (32 und 64 Bit)
neben das SFirm-Setup. Das spart den Download bei der Installation und die damit

verbundene Wartezeit.

@ Das Setup installiert die englische Variante des MS SQL Server Express, da die deut-
schen Variante nicht mit einem englischen Windows kompatibel ist.
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2.2.1 SFirm Installationscode (nur bei Installation mit MS SQL Server)

Die Kommunikation zwischen SFirm und dem MS SQL Server ist mittels dem TLS-Standard
verschlisselt. Wird eine weitere Station installiert, muss diese in die Lage versetzt werden
mit dieser Verschllsselung umzugehen. Dazu erstellt SFirm bei der Erstinstallation einen
Installationscode, der bei der Installation weiterer Stationen eingegeben werden muss.
Durch diesen Vorgang kommunizieren die Stationen ebenfalls verschlisselt mit dem MS
SQL Server.

AbschlieRend wird Ihnen ein Installati-
onscode angezeigt. Drucken Sie die- Dies ist der Installationscode Ihrer SFirm-Installation:
sen Code aus oder notieren Sie ihn. gfnit’,xl‘—'g\'sssd—ii.\-RBg—I;eRKTz—Csl}lnfv g e SE:

. T . . ie bendtigen diesen Code, wenn Sie zukdiinftig erungen an lhrer SFrm-
Er erd ber!Otlgt’ um_ in Zukunft \_Neltere Installation vornehmen méchten (z.B. beim Hinzufiigen weiterer Arbeitsplitze).
Arbeitsstationen mit lhrer SFirm In- Bitte notieren Sie sich den Installationscode an einem sicheren Ort oder

stallation zu verbinden. drucken Sie ihn aus.

[ installationscode dokumentiert/gedruckt

Drucken

Sie kdnnen den Installationscode in SFirm erneut aufrufen. Dazu — ¥
mussen Sie als SFirm Administrator in SFirm angemeldet sein und

&M w (=) g
die Info (ber SFirm aufrufen. L2 @ © &

|

Wahlen Sie die Schaltflache <Installationscode> KonfigBericht...
Stationsiibersicht. ..

Installationscode -—

Es erscheint ein Dialog zur erneuten Authentifizierung. i Authentifizerung wiedeholen X
) Hinweis Hinweis ausblenden
=4
Sie versuchen, auf besonders geschitzte Daten
oder Funktionen zuzugreifen. Bitte geben Sie
. . . . . dazu aus Sicherhetsgrunden emeut [hr SFim-
Geben Sie Ihr Kennwort ein und bestatigen Sie mit der Schalt- Kenmvort e
flache <Anmelden>. Arwending SFm
Mandant  Datenbank 1
Name SFIRM SFirm
Der Installationscode wird lhnen Installationscode %
angezelgt Bitte notieren Sie diesen Installationscode und geben ihn bei der Installation eines weit Ak I &in

1YD DR—LTD5F—SWJCX—ZbI’ﬂj3—YSdDX in Zwischenablage kopisren

Bei der Neuinstallation einer weiteren Arbeitsstation ist die Eingabe des Installationscodes
erforderlich.
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Flgen Sie in dem angezeigten Dialog den  sfim -InstlShicld Wizard X
Installationscode ein und bestatigen Sie Installationscode “
mit <Weiter> & |

Bitte geben Sie den bei frilheren SFirm Installationen verwendeten Installationscode ein.

DOO00COD00CONK 00K 000

< Zuriick Abbrechen

Falls Sie keinen gultigen Installa-
tionscode eingeben, werden Sie
darauf hingewiesen.

Frage

o Eingabe des Installationscode ist fehlerhaft.

Sie konnen sich den Installationscode lhrer

g . . . . SFirm-Installation anzeigen lassen, Wenn 5ie
BeStatlgen Sie den Hinweis mit sich als SFirm-Administrator in 5Firm anmelden
<Ja>, wird die Installation ohne und dann die Funktion “Info Gber SFirm” aufrufen,

Installationscode fortgesetZt' Alternativ kdnnen Sie SFirm unter dem Windows

-Administrator starten,der die SFirm-Installation
durchgefihrt hat und dann die Funktion
‘Info dber SFirm” aufrufen,

Wahlen Sie <Nein>, um den In- Falls Sie sich jetzt nicht in SFirm anmelden

: : _ kénnen, kidnnen Sie die Eingabe des
stallationscode  erneut einzuge Installationscodes jetzt Gberspringen. SFirm wird

ben. trotzdem funktionsfihig sein, aber evtl, beim Start
eine Warnung bezdglich einer unsicheren Verbindung
zur Datenbank anzeigen. Sie kdnnen die Eingabe des
Installationscodes spater jederzeit dber eine
5Firm-Reparaturinstallation nachholen

Wollen Sie mit der Installation ohne Eingabe
des Installationscode fortfahren?

Um den Installationscode nachtraglich fir diese Arbeitsstation einzugeben, starten Sie
SFirm Hilfe und Support aus der SFirm Programmgruppe und fiihren Sie die Reparaturin-
stallation Uber das Setup aus. Im Dialogverlauf erscheint das Fenster mit der Aufforderung
zur Eingabe des Installationscodes erneut.
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2.3 Abschluss der Installation

Mit <Fertigstellen> wird der Installationsvorgang beendet.
Wurde SFirm starten aktiviert, erfolgt anschlie®end der Pro-

grammestart von SFirm.

Abschluss der Installation | 2.3

Installation abgeschlossen

SFirm wurde erfolgreich installiert. Klicken Sie auf
“Fertigstellen”, um den Assistenten zu verlassen,

[ sFirm starten

@ Der aktuelle Versionsstand kann nach abgeschlossener Installation (iber das Symbol
‘L in den Schnellzugriff-Icons eingesehen werden.

2.4 Erster Start von SFirm

Beim erstmaligen Starten von SFirm
nach der Installation, werden Sie
aufgefordert, einen SFirm-Administ-
rator anzulegen.

Anschlielend wird der Installations-
mandant angelegt und gefullt.

SFirm Administrator erstedlen X

Benutzerdaten eingeben

Hame: MUSTERMANN
Emariung: M MUS TR TN ] Flr e sxhanas Kanivor U varwenden Sa baitte:
Type Baruts - mindastens § Zectsn und
- mindestens 1 Ziffer und
- mindestens e Sonder ssichen und
-G
Sk = Grof- und Kleinbuchstaben
Je inger der Balleen unter dem Eingabefield ist, desto
Wiederholung: - sicherer,
Eu-Schiisseldatel in: | Cr\Barkng|EBICS Schiessel
Spethern Abbeachen

Mit dem ersten Start von SFirm wird die initiale Einrichtung durchgefuhrt. Ebenso wird der
Verbindungsassistent zur Ersteinrichtung der Ubertragungswege (siehe Der Verbindungs-
assistent) gestartet und der Lizenzierungsdialog eingeblendet.
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3 Installation einer Instanz auf einem eigenen
MS SQL Server

In diesem Abschnitt wird die Installation einer neuen Instanz fur SFirm auf einem eigenen
(gdf. bereits vorhandenen) MS SQL Server beschrieben. Fir die beispielhafte Installation
verwenden wir den MS SQL Server Express 2014.

& Je nach Bedarf und GroRe des Unternehmens, bietet Microsoft unterschiedliche Va-
rianten des MS SQL Server an: Microsoft SQL Server und den Microsoft SQL Server
Express. Weitere Informationen dazu erhalten Sie auf den Webseiten von Microsoft.

Die Installation einer neuen Instanz wird direkt auf dem bereits installierten eigenen MS SQL
Server durchgefihrt.

3.1 Setup entpacken

Nachdem Sie die ?etup'Datei des MS |verzeichnis fir extrahierte Dateien auswihlen >
SQL Servers ausgefuhrt haben, muss der
Pfad angegeben werden, in den das Instal- R - =
lationspaket entpackt wird. Wahlen Sie ETESICTINS 17 Sxraniene Haisien auswanen
bitte einen zugénglichen, idealerweise lo- [D:\Programm-Archiv\MS SQL\SQLEXPR_x64_DEU\
kalen Pfad.
Abbrechen srchsuchen
Daraufhin werden die Dateien in diesem  |Microsoft SQL Server 2014 Express X
Ordner entpackt und das Setup des MS I
SQL Servers startet. Wird vorbereitet: D:\...\MICROSOFT.SQLSERVER . CONFIGLR ATION. SSISEXTENSION. DLL
Im folgenden Dlalog Wahlen % SOL Server-Installationscenter — a X
Sie bitte die erste Auswahl- Planen h \I:l:r\:‘ea:\dg:r:\::a‘:gt\g:aighSewErrlnsta\lat\unDdEerzufugEnvunFunkt\unenzuEmEr
I . . . . Installation . . . .
maglichkeit zur Installation ei- | "~ /' e e i o v S S Bt P e
nes neuen MS SQL Server. Eure Pineufigen kenren
Rz ﬁ Upgrade von 5QL Server 2005, S5QOL Server 2008, SQL Server 2008 R2 oder 501 Server 2012
Starten Sie einen Assistenten fur das Upgrade von SOL Server 2003, SOL Server 2008, SQL
Optionen Server 2008 R2 ader SOL Server 2012 auf SQL Server 2014,
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Auswahl der Installationsart | 3.2

3.2 Auswahl der Installationsart

Nach der Installation der
Setup-Dateien, haben Sie
die Wahl, ob eine neue In-
stallation (Instanz) hinzu-
geflgt werden soll, oder
einer bestehenden In-
stanz, Funktionen hinzu-
geflgt werden sollen.

T S0OL Server 2014-Setup

Installationstyp

Fiihren Sie eine Neuinstallation aus, oder fiigen Sie einer verhandenen S0L Server

Globale Regeln (®) S0L Server 2014 neu installieren

Produktupdates Wahlen Sie diese Option, wenn Sie eine neue

Setupdateien installieren S0OL Server Management Studio oder Integrati

Wahlen Sie hier bitte die
erste Moglichkeit und kli-
cken auf <Weiter>.

Installationsregeln

Installationstyp () Funktionen zu einer verhandenen SQL Server 2

Lizenzbedingungen SFIRMVASCL

Funktionsauswahl Wahlen Sie diese Option, wenn Sie einer vorh;

machten. Beispielsweise kénnen Sie der Instar

Funktionsregeln

Die Lizenzbedingungen mis-
sen akzeptiert werden, damit
der Assistent fortgesetzt wird.
Auch hier klicken Sie bitte auf
<Weiter>.

Datenbankmodulkenfiguration
BT T e e lch akzeptiere die Lizenzbedingungen.

Installationsstatus ] Programm zur Verbesserung der Benutzerf

Abgeschlossen um die Qualitdt, Zuverldssigkeit und Leistu

3.3 Auswahl der Komponenten

4 50L Server 2014-Setup - O X

In der Funktionsauswanhl sind
standardmaRig alle Madglich-
keiten vorausgewahilt.

Funktionsauswahl

‘Wihlen Sie die zu installierenden Express-Funkticnen aus.

Globale Regeln Funktionen: Funktionsbeschreibung:
Dlese AUSWElhl kann belassen Produktupdates Die Konfiguration und Verwendung A

werden. Fahren Sie fort mit
<Weiter>.

Setupdateien installieren
Installationsregeln
Installationstyp
Lizenzbedingungen
Funktionsauswahl
Funktionsregeln
Instanzkenfiguration
Serverkonfiguration
Datenbankmodulkonfiguration
Funktionskenfigurationsregeln
Installationsstatus

Abgeschlossen

Database Engine Services
50L Server-Replikation
Freigegebene Funktionen
SQL Client Connectivity SDK
Weitervertreibbare Funktionen

der einzelnen Instanzfunktionen
einer SQL Server-Instanz verlduft von v

Erforderliche Kemponenten fiir
susgewahlte Funktionen:

Bereits installiert: ~
Windows PowerShell 2.0

< >

Erforderlicher Speicherplatz

Laufwerk C: 1058 MB erforderlich,
90969 MB verfiigbar

Alles auswahlen | | Auswahl aufheben
Instanzstemmverzeichnis:

Verzeichnis fir freigegebene Funktionen:

Verzeichnis fir freigegebene Funktionen (x86):

< Zuriick

C:\Program Files\Microsoft 5QL Server\, ‘

C:\Program Files\Microsoft SOL Server

C:\Program Files (x86)\Microsoft 5QL Server!

Weiter > Abbrechen Hilfe
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Konfiguration der Instanz und der Datenbank-Engine | 3.4

3.4 Konfiguration der Instanz und der Datenbank-Engine

Im nachsten Schritt, der Instanzkonfi-
guration, wahlen Sie den Namen flr
die SFirm-Instanz.

Wahlen Sie hier die Benannte Instanz
und vergeben einen eindeutigen Na-
men.

Bestatigen Sie diesen und den folgen-
den Dialog Serverkonfiguration bitte
mit <Weiter>.

T S0OL Server 2014-Setup

Instanzkonfiguration

Geben Sie den Namen und die Instanz-1D fiir die SOL Server-Instanz an. Die Inst
integriert.

Globale Regeln () Standardinstanz

Produktupdat:
reduktupdates (®) Benannte Instanz:

A

Instanz-ID:

SOLExpress_SFirm

Setupdateien installieren
Installationsregeln
Installationstyp I@
Lizenzbedingungen

Funktionsauswahl

SQL Server-Verzeichnis:

Funktionsregeln C:\Program Files\Mic

Instanzkonfiquration

Bei der Installation einer In-
stanz achten Sie bitte zwin-
gend auf die Verwendung des
gemischten Modus (MS SQL
Server-Authentifizierung  und
Windows Authentifizierung) fir
die Anmeldung am MS SQL
Server.

Globale Regeln
Produktupdates

Installationsregeln

Installationstyp

Funktionsauswahl

Funktionsregeln

Bestimmen Sie hier das Pass-
wort des Administrativen Ac-
counts fur diese Instanz.

Installationsstatus.

Abgeschlossen

% 5QL Server 2014-Setup

Datenbankmodulkonfiguration

Geben Sie den Authentifizierungssicherheitsmodus, die Administratoren und die Datenverzeichnisse fir das
Datenbankmodul an.

Setupdateien installieren

Lizenzbedingungen

Instanzkonfiguration
Serverkenfiguration
Datenbankmodulkonfiguration

Funktionskonfigurationsregeln

S

Geben Sie den Authentifizierungsmodus und die Administratoren fiir das Datenbankmodul an.
Authentifizierungsmodus

O Windows-Authentifizierungsmodus

@® Gemischter Modus (SOL Server-Authentifizierung und Windows-Authentifizierung)

Geben Sie das Kennwort fiir das SQL Server-Systemadministratorkonto ('SA) an.

A

Kennwort gingeben: ‘"l"uuuo |

Kennwort bestatigen: """"oouo |

SQOL Server-Administratoren angeben

SFDOM\m

SQL Server-
Administratoren
haben

uneingeschrank
t Zugriff auf das
Datenbankmod

Aktuellen Benutzer hinzufigen | | Hinzufdgen... | Entfernen

< Zuriick Weiter > Abbrechen Hilte

@ Merken Sie sich das eingegebene Kennwort. Mit diesem Kennwort melden Sie sich
spater an der Instanz im Microsoft SQL Server Management Studio an, um den Server

in SFirm einzubinden.

Auf dem Reiter FILESTREAM
setzen Sie bitte den ersten Ha-
ken und klicken auf <Weiter>.

Geben Sie

Globale Regeln

Setupdateien installieren

Installationsregeln

[T S S

4 SOL Server 2014-Setup

Datenbankmodulkonfiguration

den Authentifizierungssicherheitsmedus, die Administratoren und die Datenverzeichnisse fiir das

Datenbankmodul an.

Serverkonfiguration Datenverzeichnisse Benutzerinstanzen FILESTREAM

Produktupdates

FILESTREAM fiir Transact-SQL-Zugriff aktivieren

[] FILESTREAM fiir E/A-Dateizugriff aktivieren
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Die Installationsvorgang und der Abschluss | 3.5

3.5 Die Installationsvorgang und der Abschluss

Der Installationsfortschritt
wird angezeigt. Je nach
Hardware-Ausstattung, kann
die Installation einige Zeit
dauern. Beachten Sie dazu
unsere empfohlenen Sys-
temvoraussetzungen.

Nach dem Abschluss der In-
stallation erfolgt eine Zusam-
menfassung Uber den Status
der installierten Komponenten.

Hier wird auch auf die umfas-
sende Produktdokumentation
zum MS SQL Server hingewie-
sen und auf die Log-Datei der
Installation verlinkt.

Somit ist die Installation der
SFirm-Instanz fertiggestellt.

T SOL Server 2014-Setup

Installationsstatus

Globale Regeln
Produktupdates

Setupdateien installieren

Installaticnsregeln
Installationstyp
Lizenzbedingungen

Funktionsauswahl

Install_SglSupport_KatmaiFTM_Cput4_Action : CostFinal
berechnet.

W SOL Server 2014-Setup - O 'S

Abgeschlossen

Die SOL Server 2014-Installation wurde erfolgreich abgeschlossen mit Produktupdates.
Informationen zum Setupvorgang oder zu maglichen nachsten Schritten:

Globale Regeln o . : . —

Produkiupdates

Setupdateien installieren Funktion Status

N . & Database Engine Sewvices Erfolgreich

nstallationsregeln .

R (& 50L Server-Replikation Erfolgreich

hamarse (G SOL Browser Erfolgreich

Lizenzbedingungen (2 501 Writer Erfolgreich

EOnFrieeatmbl (@ Setup-Unterstiitzungsdateien Erfolgreich

Funktionsregeln

Instanzkenfiguration

Serverkonfiguration Details:

Datenbankmodulkenfiguration Anzeigen der Produktdokumentation fiir SQL Server A

Funktionskonfigurationsregeln
Installationsstatus

Abgeschlossen

Installiert nur die zum Anzeigen und Verwalten der SQL Server-Dokumentation venwendeten
Komponenten. Die Komponente Hilfe-Viewer verwendet standardméaBRig die Onlinebibliothek.
Nach der Installation von SQL Server kannen Sie die Dokumentation mithilfe der Komponente
Hilfebibliotheks-Manager auf lhren lokalen Computer herunterladen. Weitere Informationen finden

Sie unter Verwenden der Microsoft-Onlinedokumentation fir SQL Server

Lrhnttncillnn mirraraft ~amfulinki? inkIN=200572~) b

Die Zusammenfassungsprotokelldate wurde an dem folgenden Speicherort gespeichert:

CA\Program Files\Microsoft SOL Servert 120\Setup Bootstrap\l og\20170926 104238\Summary nb-mha-
win10 20170926 104238.6¢

SchlieBen Hilfe
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3.5.1 Verbindung priifen

Aufruf des MS SQL Server Setups mit Parametern | 3.6

Falls fur die Anlage der SFirm-Datenbanken eine neue MS SQL Server Instanz erstellt
wurde, sollte vor der SFirm-Anbindung die Verbindung geprift werden.

Offnen Sie dazu den MS SQL
Server Configuration Manager
(in der Programmgruppe des
MS SQL Server) und markie-
ren im linken Bereich bitte den
verwendeten Server.

Im rechten Bereich wird u.a.
der Status der TCP/IP-
Verbindung angezeigt. Wenn
dieser disabled ist, wird SFirm
die Instanz nicht finden kon-
nen.

Aktivieren Sie das Protokoll
bitte in den Eigenschaften von
TCP/IP.

Anschlielend ist es notwendig
den Dienst neu zu starten da-
mit die Anderungen wirksam
werden.

Bitte Uberprifen Sie immer
auch, ob neben dem SQL Ser-
ver-Dienst auch der SQL Ser-
ver Browser-Dienst lauft und
ob der Starttyp auf Automa-
tisch eingestellt ist.

5ql Server Configuration Manager
Datei Aktion Ansicht 7

o x| E=H

‘@ SQL Server Configuration Manager (Local)
B SOL Server Services
E_ S0L Server Network Configuration (32bit)
v .. SQOL Mative Client 11.0 Configuration (32bit)
Client Protocols
\% Aliases
v E_ 50L Server Metwork Configuration
B~ Protocols for SFIRMV4SOL
B Protocols for SFIRMV4SQL1
B~ Protocols for SFIRMV4SQL2
B Protocols for MSSQLSERVER
v .. SQL Mative Client 11.0 Configuration
Client Protocols

«% Aliases

Protocol Name

% Shared Memory
¥ Named Pipes

Status
Enabled
Disabled
Disabled

Eigenschaften von TCR/IP

Protocol [P Addresses

B General

Enabled Mo

Keep Alive
Listen All

5ql Server Configuration Manager
Datei  Aktion  Ansicht 7

ez E=HI

e

@ SCL Server Configuration Manager (Local)
E SOL Server Services @———
_E S0L Server Network Configuration (32bit)
v % SQL Mative Client 11.0 Configuration (32bit)
Client Protocols
Q Aliases
v _E 50l Server Network Configuration
Ef Protocols for SFIRMVASCL
B Protocols for SFIRMV4SQL1
B Protocols for SFIRMYASQOL2
B Protocols for MSSQLSERVER
~ % SOL Mative Client 11.0 Configuration
% Client Protocols

\% Aliases

[Dr150L Server (SFIRMV4SQL)
[Tr150L Server (SFIRMV4SQLT)
[T50L Server (SFIRMV45QL2)
@ SOL Server Agent (SFIRMVASOL)
[T8)50L Server Agent (SFIRMV4SQL1)
[T&)50L Server Agent (SFIRMV45QL2)
ﬁ S0L Server Browser

: SOL Server (MSSQLSERVER)

[F&)50L Server Agent (MSSQ

3.6 Aufruf des MS SQL Server Setups mit Parametern

State

Running
Running
Running
Stopped
Stopped
Stopped
Running
Running

RVER) Stopped

Um die Eigenschaften FILESTREAM und TCP/IP bereits bei der Ausfuhrung des Setups zu

aktivieren, muss das Setup mit den folgenden Parametern aufgerufen werden

<Name der setup.exe> " /ACTION=install /TCPENABLED=1 /SQLCOLLATION="Latin1_General_CI_AS"

/FILESTREAMLEVEL=1
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Deinstallation einer Instanz auf einem eigenen MS SQL Server | 3.7

3.7 Deinstallation einer Instanz auf einem eigenen MS SQL Server

/A | Beachten Sie bitte, dass der Deinstallationsvorgang den Verlust der Verbindung zum
Server seitens SFirm und des gesamten Datenbestandes einer Instanz zur Folge hat.

Um eine Uberflissige oder nicht mehr
bendtigte Instanz eines eigenen MS
SQL Servers zu entfernen, 6ffnen Sie
bitte die Systemsteuerung » Pro-
gramme und Features, markieren den
verwendeten MS SQL Server und Kli-
cken auf Deinstallieren/dndern.

Im nachsten Dialog wahlen Sie bitte Ent-
fernen.

Nun werden die vorhandenen Instanzen
aufgelistet, die sich auf dem MS SQL Ser-
ver befinden.

Markieren Sie bitte die Instanz, die entfernt
werden soll und klicken auf <Weiter>.

Organisieren =

Mame

Deinstallieren/dndern

P

. Microsoft 5QL Server Management Studic - 16.5.3

| Microsoft SOL Server 2014 (64-Bit) <——

[0 Microsoft SOL Server 2014 Management Objects

| Microsoft SOL Server 2014 Management Objects (x64)

i Entfemen
& Wahlen Sie diese Option, um das Produkt zu

entfemen.

Globale Regeln
Instanz suswihlen

Funktionsregeln

sa SOL Server 2014 entfernen

Instanz auswahlen

Geben Sie die zu Sndermde SOL Server-Instanz an.

Waihlen Sie die SOL Server-Instanz aus, die entfernt w
freigegebene Funktionen entfernen machten, aktivier
und klicken Sie dann auf "Weiter',

Funktionen auswihlen

Instanz, aus der Funktionen entfemt werden sollen:

Deinstallation kann jetrt ausgef... ] |

Deinstallationsstatus SFIRMYASQOL
Ing SFIRRVASOLY
Abgeschlossen SFIRMVASOL2
1 MSSOLSERVER unktio
5f SQLEXPRESS_SFIRM LEngi
SQLEXPRESS SFIRA
= LEngi
5 = < Mur freigegebene Funktionen entfernenilEngi
MSSOLSERVER MS5QL12.M5S0LS...  SQLEngi
Ir_n nach§ten Dialog nehmen Sie bltt_e Globale Regeln Funkiorea:
die gew?nsch‘Fe Auswahl vorund kli- || e o ExpREsse
< >
Cken au Welter ) Funkticnen auswahlen B Database Engine Services

In der Zusammenfassung der durchzufiih-
renden Deinstallation, werden die gewahl-
ten Komponenten nochmals aufgefihrt.

Wenn Sie die Deinstallation starten wollen,
klicken Sie auf <Entfernen>.

Funkt onsregeln
Deinstallation kann jetrt ausgef...

[ SOL Senver-Replikation
Freigegebene Funktionen
B S0L Chent Connectivity SDK
Weitervertreibbare Funktsonen

Deinstallationsstatus

Abgeschlossen

Deinstallation kann jetzt ausgefiihrt werden.

Uberprisfen Sie die zu entfemenden SOL Server 2014-Funktionen.

Globale Regeln

Instanz auswihlen

SOL Server 2014 kann jetzt entfemt werden:

Tusarnmenfassung
Edition: Express
Bletion: Uninstall

Funktionen auswihlen
Funktionsregeln
Deinstallation kann jetzt ausg...

Deinstallationsstatus

- .ﬂ!lgcmc-ne Kgnl-gurqtlon
Funktionen
Database Engine Services

Abgeschlossen SOL Server-Reglikation
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Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

4 Anbindung eines eigenen MS SQL Servers

Nach einer erfolgreichen Installation der SFirm-Instanz, ist die Anbindung eines eigenen
(gof. bereits vorhandenen) MS SQL Servers notwendig. Als eigene MS SQL Server werden
diejenigen Server bezeichnet, die nicht durch das SFirm-Setup installiert wurden und die
durch den Kunden betreut werden.

@ Die nachfolgenden Schritte miissen von einem Administrator durchgefihrt werden,
der sa (Systemadministrator) auf dem Microsoft SQL Server ist und somit das dazu-
gehorige sa-Login besitzt.

Damit ein MS SQL Server mit SFirm genutzt werden kann, missen zwei Datenbanken (die
Konfigurationsdatenbank (DBC) und die Mandantendatenbank (ClientDB)) in der entspre-
chenden MS SQL Server Instanz manuell erstellt und fir jede Datenbank ein separater Nut-
zer auf dem MS SQL Server angelegt werden.

4.1 Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen)

4.1.1 Anlage der Konfigurationsdatenbank (DBC)

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Beim ersten Aufruf von SFirm
wird ein Assistent gestartet,
der Sie bei der Anbindung von
SFirm an den MS SQL Server

Willkommen zur Anlage einer
Konfigurationsdatenbank

unterstutzt.

Unter dem aufgeflihrten Link
finden Sie eine ausfihrliche In-
stallationsanleitung von SFirm
mit der Sie sich im Vorfeld ent-
sprechend informieren kon-
nen.

Klicken Sie auf <Weiter>

ol
_E

Die folgenden Schritte fiihren Sie bitte nur als Systembetrever durch.

Um die SFirm-Datenbanken auf einem eigenen M5 SQL Server ablegen zu kinnen, sind
folgende Vorbereitungen nétig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...
...eine SQL Server Instanz fir die Datenablage angelegt oder bestmmt wurde

...dort gaf. eine leere Konfigurationsdatenbank (fir die Ablage mandantenibergreifender
Informationen) fiir SFirm angelegt wurde

Anleitung: Wie verwende ich SFirm mit einem eigenen MS SQL Server?
Jetzt downloaden

Bitte Kicken Sie auf Weiter, wenn die Yorbereitungen erledigt sind.

Abbrechen
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Der Assistent sucht im Netz-
werk selbststdndig nach zur
Verfugung stehenden MS SQL
Servern. Diese Suche kann
eine Weile dauern. Wird die
gewilnschte Instanz gefunden,
wahlen Sie diese bitte aus.

Sollte der MS SQL Server,
bzw. die Instanz nicht aufge-
fuhrt sein, tragen Sie den Na-
men der Instanz bitte manuell
ein.

Klicken Sie auf <Weiter>

Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

MS SQL Server wahlen

Bitte Host- und Instanznamen des M3 St Servers eingeben oder auswahlen.

Bitte: auswahlen... -

SQL Server, Instanz und Port bitte in folgendem Fermat angeben:
[\ <Servername =[\<Instanzname>|, <Portz=]

Beispiele:

MY SERVER \SQLINSTANCENAME

\WMYSERVER, 12345
\WMYSERVER

Suche nach SQL Servern beendet

< Zuriick “ Weiter | Abbrechen

/A | Wird die gewiinschte Instanz nicht gefunden, prifen Sie bitte die Verbindung zum
MS SQL Server (Kapitel Verbindung prifen)

Im nachsten Dialog kann aus-
gewahlt werden, ob die Daten-
banken und Anmeldungen flr
SFirm auf dem MS SQL Server
automatisch erstellt werden
sollen oder ob diese bereits
manuell erstellt wurden.

Es wird empfohlen die automa-
tische Erstellung zu verwen-
den.

Klicken Sie anschlieRend bitte
auf <Weiter>.

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Automatische oder manuelle Datenbankerstellung

Dieser Assistent kann benétigte SQL-Server-Objekte (Datenbank, Anmeldung) automatisch anlegen, falls die Anmeldeinformationen
eines SQL-Server-Administrators verfigbar sind. Alternativ kann ein Administrator diese Objekte auf dem Server im Vorfeld manuel

anlegen.

@) automatisch (der Assistent wird nach Anmeldeinformationen eines SQL-Server-Administrators fragen)

manuell (die beniitigten Objekte wurden bereits angelegt)

< Zuriick “ Weiter | Abbrechen

@ Die Beschreibung der Anbindung von Datenbanken, die zuvor manuell erstellt wur-

den, finden Sie hier.
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Damit die Datenbanken und
Anmeldungen automatisch auf
dem MS SQL Server angelegt
werden konnen, ist es erfor-
derlich die Anmeldedaten des
MS SQL Server-Administra-
tors (z.B. sa) einzugeben.

Bestéatigen Sie die Eingaben
mit <Weiter>.

Als nachstes erfolgt eine Pri-
fung der Verbindung zum MS
SQL Server und eine Uberprii-
fung der Anmeldedaten.

AnschlieRend wird eine Zu-
sammenfassung der anste-
henden Anderungen ange-
zeigt.

Die Benennung erfolgt auto-
matisch und darf nachtraglich
nicht verandert werden. Das
Kennwort fur die Anmeldung
wird automatisch vergeben
und darf ebenfalls nicht gean-
dert werden.

Bestatigen Sie die Eingaben
mit <Weiter>.

Nun wird die Datenbankstruktur erstellt.

Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

SQAL Zugangsdaten

SQL Benutzername sa

Kennwort SOL Benutzer eessssssssss

Bitte geben Sie den Anmeldenamen und das Kennwort eines SQL-Server-Administrators ein.

< Zurlick H Weiter ] [ Abbrechen

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

S0L Server Verbindung prifen

Priife die Verbindung s SOL Server mit folgenden Enstellngen:
SOL Server: ME-MHA-WINIOWMS_SOL_SRV201€', SQL Datenbank: ‘SFinm<_DBC_cat
SOL Benutzername: "sa’ - mit Kennwort

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

2 fassung far au e Erstellung der Konfigurationsdatenbank
Bitte Uberpriifen Sie die bevorstehenden SQL-Server Operationen.

Der Assistent wird in der SQL-Server-Instanz "NB-MHA-WIN10\MS_SQL_SRV2016"...
...die SFirm+Konfigurationsdatenbank mit dem Namen "SFirm4_DBC_ca8dce74_099b_499f_b0c6_al6527f49872" anlegen
...den Login "SFIRM4_DBC_USER_caBdce74_099b_499f_b0c6_al6527f49872" anlegen

...ihn zum Besitzer der Konfigurationsdatenbank machen.

Das Kennwort des Logins wird automatisch vergeben und ist nur SFirm bekannt. Es darf nicht gedndert werden.

Klicken Sie auf "Weiter™, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.

< Zuriick H Weiter ] |: Abbrechen |

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Datenbankstrukdur wird erstelit.

Datenbankstruktur wird erstellt.
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Zum Abschluss wird darauf
hingewiesen, dass anschlie-
Rend mit der Mandantenan-
lage in einem separaten Assis-
tenten fortgefahren wird.

Mit  <Fertigstellen> startet

SFirm.

Automatische Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

%ﬁ

.
| -
=

Erfolgreich

Die SFirm-Konfigurationsdatenbank wurde erfolgreich erzeugt.

Auf dem SQL-Server "™MB-MHA-WIN10WS_SQL_SRV2016" kinnen jetzt SFirm-Mandanten
eingerichtet werden. Dies erfolgtin einem separaten Assistenten,

4.1.2 Anlage der Mandantendatenbank (ClientDB)

Wie bei der Anlage der Konfi-
gurationsdatenbank, erscheint
ein Assistent, der die Mandan-
tendatenbank und die erforder-
liche Anmeldung (Login) auf
dem MS SQL Server, sowie
das Mandantenverzeichnis an-
legen wird.

Fahren Sie mit <Weiter> fort.

Vergeben Sie nun einen ein-
deutigen Namen fir den Man-
danten und wahlen das Man-
dantenverzeichnis, in dem die
mandantenbezogenen Bewe-
gungsdaten (keine Datenban-
ken) abgelegt werden und Kkili-
cken auf <Weiter>.

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Lé,i

.
=
o

Mandanten anlegen

Die folgenden Schritte fiihren Sie bitte nur als Systembetreuer durch.

Um die SFirm-Datenbanken auf einem eigenen M5 SQL Server ablegen zu kinnen, sind
folgende Vorbereitungen nétig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...
...ine S0L Server Instanz firr die Datenablage angelegt oder bestimmt wurde

...dort ggf. eine leere Mandantendatenbank (fir die Ablage der Mandantendaten) fiir SFirm
angelegt wurde

Anleitung: Wie verwende ich SFirm mit einem eigenen M3 S0L Server?
Jetzt downloaden

Bitte Kicken Sie auf Weiter, wenn die Vorbereitungen erledigt sind,

Abbrechen

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Mandanten konfiguriensn

Mandantenname und Pfad zum Datenverzeichnis festiegen

Mandantenname

Mandantenverzeichnis

D:\SFirm-Mandanten\SFirm|_MS_SRV_2016\Mustermann_AG

Mustermann AG

Wahlen...
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Als nachstes muss der SFirm-
Administrator fir diesen Man-
danten angelegt werden.

Automatische

Anlage der Datenbank(en) (empfohlen) | 4.1

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Administrator des Mandanten festlegen

Mame ADMINISTRATOR

Bemerkung

Kennwort LI T T YY)

Wiederholung sessssssssss

< Zurlick H Weiter ] | Abbrechen

@ Wenn die Mandantendatenbank direkt nach der Anlage der Konfigurationsdatenbank
erstellt wird, ist eine Angabe des Benutzernamens und Kennworts des MS SQL Ser-
ver-Administrators nicht notwendig.

Nun wird eine Zusammenfas-
sung angezeigt.

Mit <Fertigstellen> werden die
Mandantendatenbank und die
erforderliche Anmeldung auf
dem MS SQL Server angelegt
und das Mandantenverzeich-
nis erzeugt.

Ein Fortschrittsdialog infor-
miert Sie Uber die Erstellung
der Datenbankstruktur der

Mandantendatenbank und des
Mandantenverzeichnisses.

SFirm - SFirm Mandantenanlage

%E,‘i
.
= S

Zusammenfassung fiir automatische
Erstellung einer Mandantendatenbank

Bitte iiberpriifen Sie die bevorstehenden SQL-Server Operationen.

Der Assistent wird in der SQL-Server-Instanz "NB-MHA-WIN10\MS_SQL_SRV2016"...

...&ine SFirm-Mandantendatenbank mit dem Namen ™
SFirm4_181ba979_7652_442c_893a_bc08d1a7f599" anlegen

...den Login "SFirm4_181ba979_7652_442¢_893a_bc08d1a7f599" anlegen

...ihn zum Besitzer der Mandantendatenbank machen.

Das Kennwort des Logins wird automatisch wergeben und ist nur SFirm bekannt. Es darf
nicht geandert werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen”, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.

< Zuriick “ Fertigstelien ;| | Abbrechen

Mandantendatenbank und -verzeichnis werden angelegt.

@ AnschlieRend wird der Mandant einmalig ohne Abfrage der SFirm-Anmeldung geoff-

net.
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Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

4.2 Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional)

Die folgende Anleitung beschreibt die manuelle Anlage der SFirm-Datenbanken auf dem
Microsoft SQL Server mithilfe des Microsoft SQL Server Management Studio, welches direkt
bei Microsoft heruntergeladen werden kann. Weitere Informationen dazu erhalten Sie hier.
Diese Anlage kann auch komfortabel per T-SQL-Skript durchgefuhrt werden. Beachten Sie
dazu bitte das Kapitel Die Anlage der Datenbanken per T-SQL-Skript.

Fey
[ R

Beachten Sie bitte, dass die beispielhafte Anlage der fir den SFirm-Betrieb benétig-
ten Datenbanken auf einem Microsoft SQL Server beschrieben wird. Der SFirm-Sup-
port des Herstellers oder des ausgebenden Instituts begleitet Sie selbstverstandlich
bei der Einrichtung. Die Installation und die Konfiguration des MS SQL Servers und
aller dazugehoérigen Komponenten, muss jedoch durch den Betreiber des Servers
selbst durchgefuhrt werden.

Sollten Sie sich fur die Anlage der Datenbanken mit dem Skript entscheiden, kénnen Sie die
nachsten drei Unterkapitel Uberspringen und direkt mit dem o.g. Kapitel fortfahren.

7]

o

Pro MS SQL Server Instanz werden mindestens zwei Datenbanken bendtigt. Zum
einen die Konfigurationsdatenbank (DBC) und zum anderen je Mandant eine Man-
dantendatenbank (ClientDB). Fur jede dieser Datenbanken muss ein eigener SQL-
Benutzer verwendet werden, um schon technisch die Zugriffe von einem Mandanten
auf den anderen zu verhindern.

Wir empfehlen grundsatzlich flr SFirm eine eigene Instanz auf dem MS SQL Server
einzurichten. Um eine neue Instanz zu installieren, muss das Setup des MS SQL
Servers erneut ausgefihrt werden. Beachten Sie dazu das Kapitel Installation einer
Instanz auf einem eigenen MS SQL Server.

4.2.1 Anmeldung/Login anlegen (DBC-Datenbank)

Stal’ten Sle das MinOSOft SQL @ Verbindung mit Server herstellen *
Server Management Studio
und melden sich mit den ent-
sprechenden  Zugangsdaten SQI— Server
an der fir SFirm installierten
Instanz. Servertyp: Datenbankmaodul ~

Servemame: | NB-WIN1D ~ |
Der angemel_,d_ete BenUtze_r Authentifizierung: SQL Server-Authentifizierung w
braucht alle nétigen Berechti- poreld | |

Z 53 e
gungen, um neue Benutzer SEigEnane
und Datenbanken anzulegen. Kennwort: | |
[] Kennwort speichem
Abbrechen Hife Optionen ==
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Nachdem Sie sich an der ge-
wilnschten Instanz lhres MS
SQL Servers entsprechend
angemeldet haben, legen Sie
zunachst eine neue Anmel-
dung (neuen Benutzer) fir die
Konfigurationsdatenbank
(DBC) an.

Klicken Sie dazu im Kontext-
menl von Sicherheit auf Neu
Anmeldung

Auf der Seite Allgemein verge-
ben Sie einen eindeutigen An-
meldenamen fir den Benutzer,
aktivieren die MS SQL Server-
Authentifizierung und verge-
ben bitte ein Kennwort.

Damit das Kennwort des DBC-
Benutzers nicht ablauft und ein
Zugang zu SFirm plétzlich
nicht mehr mdglich ist, emp-
fehlen wir die Kennwortrichtli-
nie nicht zu erzwingen.

Merken Sie sich bitte die Zu-
gangsdaten.

Die restlichen Angaben kon-
nen belassen werden.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

Jjﬁ Microsoft 301 Sencer Management Studio

Datei  Bearbeiten Ansicht Debuggen Extras  Fenster Hilfe
g - -8 W | Neuesbfrage [y B () (5

Objekt-Explorer ¥

Verbinden - 9y 4 (v ;
= [ NB-WIN10 {SCL Server 12.0.5000 - SFDOM\mha)
¥ [ Datenbanken

o) Sicherheit
¥ @ 5 Meu ¥ Anmeldung...
= A R = .
Berichte ¥ Anmeldeinformationen...
hE R -
Aktualisieren
|5 Anmeldung - Neu _ O %
Seite auswahlen . e
2y Skript ~ Hitfe
= [ S -
f Servemollen
14 Benutzerzuordnung Anmeldename: ———— |SFim4Dbclser Suchen...

#4 Sichenungsfahige Blemerte
- (O Windows-Authentifizierung

4 Status
_> (® S0L Server-Authentifizierung
———P [ Kennwortrichtiinie erzwingen
() Zugeordnet zu Zerifikat

Verbindung (O) Zugsordnet zu asymmetrischem Schiiisssl

TSJEENI\:EA"\!'IMD ] 2u Anmeldeinformationen zuardnen

-MHAV
! Zugeardnete Anmeldeirfor... | Anbieter

gliggﬁnlﬂ?ngha Anmeldeinformationen

37 Verbindungssigenschaften an:
Stalus

Bereit Standarddatenbank master ~

Standardsprache: Geman ~

Abbrechen
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Im Bereich Sicherungsféhige
Elemente prifen Sie bitte zu-
nachst, ob der Server ange-
zeigt wird. Sollte das nicht der
Fall sein, kénnen Sie diesen
Uber die Schaltflache <Su-
chen...> ermitteln.

Innerhalb der Berechtigungen
muss das Recht Beliebige De-
finition anzeigen zwingend ak-
tiviert werden.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

4.2.2 Datenbank anlegen (DBC)

Nach der erfolgreichen Anlage
des Logins erstellen Sie bitte
eine neue Konfigurationsda-
tenbank (DBC).

Wenn sich an der gewlnsch-
ten Instanz Ihres MS SQL Ser-
vers entsprechend angemel-
det haben, legen Sie zunachst
eine neue Anmeldung fir die
Datenbank an.

Klicken Sie im Kontextmeni
von Datenbanken auf Neue
Datenbank...

5 Anmeldung - Meu - O x
Seite auswahlen [ .
Sho - Hitf
28 Algemein S Sart ~ I Hike
2 Servemollen
1% Benutzerzuordnung Anmeldename: |5F\rm4Dth55r
SN Sichenngsatigs Hemerte |
} Status Sicherungsfahige Hlemente: —> Suchen.
Name Typ
| [ ; NB-MHA-WINTD Server £}
Verbindung
Server: )
NE-MHAWINIO Berechtigungen fiir NB-MHAWIN10:
Verbindung Explizit
SFDOMmha Berechtigung Berschtigender  Erteilen Mit E A
3 Verbindunagssigenschaften an Beliebige Datenbank anzeigen (]
Beliebige Datenbank erstellen b
—_ Beliebige Defintion anzeigen _>
Beliebige Ereignisbenachrichtigung andem O
Status Beliebige Ereignissitzung dndem O
Bersit Beliebige Servemolle andem O
Omlimbimn. Cmmimtmmsimmbos s m S — A
< >
Pbrechen
471 8 .
4 Microsoft SOL Server Management Studic
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Debuggen  Extras  Fenster  Hilfe
. & “ = - o
8- W | J Neuesbfrage Ly &y i) (5

Objekt-Explorer
Verbinden - 93 4

G 5

o | Datenbanken

= | NB-WIN10 (SQL Server 12.0.5000 - SFDOM\mha) /

¥ [ Sicherheit

MNeuwe Datenbank...

# 3 Serverohjekt

# [d Replikation
# 3 Verwaltung

Anfiligen...
Datenbank wiederherstellen...

Dateien und Dateigruppen wiederherstellen...

Datenschichtanwendung bereitstellen...

Datenschichtanwendung importieren...
PowerShell starten
Berichte

Abktualisieren
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Vergeben Sie einen eindeuti-
gen Datenbanknamen und den
Besitzer, den Sie Uber die ne-
benstehende Schalltflache
wahlen kdnnen.

Die weiteren Felder bei der An-
lage der Datenbanken werden
automatisch gefullt und sollten
bei der Anlage der Konfigurati-
onsdatenbank nicht geandert
werden.

Klicken Sie anschlielRend auf
<OK>.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

[ Meue Datenbank

Seite auswahlen
e Hiserer]
22 Optionen
% Dateigruppen

5 Skaipt ~ ([ Hife

Datenbankname: = [SFim4Dbc

Besitzer [sAmaDbeUser

Datenbankdatein:

Logischer Name  Diteityp
SFim4Dbe
SFm4Dbc_log  LOG

Verbindung

Server.
NB-MHAWIN1D

Verbindung:
SFDOM\mha

8} Vetindungseigenschaften an

Status.

Bereit 3

Dateigruppe
ROWS (Dater)  PRIMARY 5
Nicht zutreffend 1

Hinaufiigen

Arfangsgrike (ME)  Automatische Vergraberung,/ Maximale Grole
Um 1 MB, unbegrenzt
Um 10 Prozert, unbegrenzt

Abbrechen

4.2.3 Standard-Datenbank festlegen

Nach der Erstellung der Daten-
bank definieren Sie die Stan-
darddatenbank. Offnen Sie
dazu die Eigenschaften der
anfangs erstellten Anmeldung,
bzw. des Benutzers.

Unter <Standarddatenbank>
wahlen Sie bitte die von Ihnen
erstellte Datenbank als Stan-
dard.

Klicken Sie anschlieRend auf
<OK>.

Die Anlage der Datenbanken
ist somit abgeschlossen.

5 Anmeldungseigenschaften -

Seite auswahlen

2 Allgemein

2 Servemollen

1% Benutzerzuordnung

2 Sicherungsfahige Bements
4 Status

Verbindung

Server:
NE-MHAWIN1D

Werbindung
SFDOM'\mha

3 Verbindunassigenschaften an]

Status

Bereit

SFirm4DbcUser

5 skript v [ Hife

Anmeldename: SFim4DbcUser
[] Attes Kennwort angsben
[ Kennwortrichtlinie erzwingen
[ 2u Anmeldeinformationen zuardnen
Zugeardnete Anmeldeirfor... | Anbieter
Anmeldeinformationen
Standarddstenbank SFm4Dbc
master
Standardsprache: model
msdb
e SFim4Dbc

Abbrechen

@ Zur Anlage der Mandantendatenbank (ClientDB) wiederholen Sie bitte die Schritte
wie in den Abschnitten Anmeldung/Login anlegen bis Standard-Datenbank festlegen
beschrieben. Wahlen Sie hierbei einen eindeutigen Namen, z.B.: SFirm_Mandant 1.
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4.2.4 Die Anlage der Datenbanken per T-SQL-Skript

Um ein T_SQL_Skript aUSZU- theiten  Ansicht  Abfrage Projekt Debuggen  Extras  Fenster  Hilfe

. " . . 3 - -2 bl | D NeueAbfrage ST o | X P 51| 9 - =]
fihren, 6ffnen Sie das Micro- et R NeaTaEy o ooy = T
SOft SQL Server Management S0LQueryl.sql - NB-...10.master (sa (37))* + >
Studio und melden sich bitte USE [master]
entsprechend an. Klicken Sle CREATE LOGIN [SFirm4_DBC_User] WITH PASSWORD - 'Passwort', CHECK_POLICY-OFF;
. G0
anschlieRend auf Neue Ab- GRANT VIEW ANY DEFINITION TO [SFirm4_DEC_User]
frage und erfassen das Skript. - cReATE DATABASE. [SFirme_DSC]
COLLATE Latinl_General CI_AS
G0
Klicken Sie danach auf Aus- use Lefimmpecl
fuhren EgEC dbo.sp_changedbowner @loginame = N'SFirm4_DEC_User', @map = false
ALTER LOGIN 5Firmd4_DBC_User WITH DEFAULT DATABASE - SFirmd_DBC, DEFAULT_LANGUAGE - GERMAN
)

4.2.4.1 Konfigurationsdatenbank (DBC)

Mit dem folgenden Beispiel-Skript wird ein SQL Login mit Passwort und eine Konfigurati-
onsdatenbank mit dem Namen SFirm4_DBC erstellt. Passen Sie die Login-Daten bitte ent-
sprechend an:

USE [master]
GO

CREATE LOGIN [SFirm4_DBC_User] WITH PASSWORD = '#ChangeMe#', CHECK_POLICY=0OFF;
GO

GRANT VIEW ANY DEFINITION TO [SFirm4_DBC_User]

GO

CREATE DATABASE [SFirm4_DBC]

COLLATE Latin1_General_CI_AS

GO

USE [SFirm4_DBC]

GO

EXEC dbo.sp_changedbowner @loginame = N'SFirm4_DBC_User', @map = false

GO

ALTER LOGIN SFirm4_DBC_User WITH DEFAULT_DATABASE = SFirm4_DBC, DEFAULT_LANGUAGE =
GERMAN

GO

4.2.4.2 Mandantendatenbank (ClientDB)

Mit dem folgenden Beispiel-Skript wird ein SQL Login mit Passwort und eine Mandantenda-
tenbank mit dem Namen SFirm4_Mandant01 erstellt. Passen Sie die Login-Daten bitte ent-
sprechend an:

USE [master]

GO

CREATE LOGIN [SFirm4_Mandant01_User] WITH PASSWORD = '#ChangeMe#', CHECK_POLICY=0FF;
GO

GRANT VIEW ANY DEFINITION TO [SFirm4_Mandant01_User]

GO
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CREATE DATABASE [SFirm4_Mandant01]

COLLATE Latin1_General_CI_AS

GO

USE [SFirm4_Mandant01]

GO

EXEC dbo.sp_changedbowner @loginame = N'SFirm4_Mandant01_User', @map = false

GO

ALTER LOGIN SFirm4_Mandant01_User WITH DEFAULT_DATABASE = SFirm4_Mandant01,
DEFAULT_LANGUAGE = GERMAN

/A | In beiden o.g. Beispielen wurde das Kennwort #ChangeMe# verwendet. Dies ist
ein Hinweis darauf, dieses Kennwort zwingend in ein individuelles zu @ndern,
bevor Sie die Skripte ausfiihren.

@ Die Skripte kdnnen Sie nach der manuellen Eingabe auch als Vorlage in Dateiform
speichern und fur die Anlage kunftiger Datenbanken nutzen. Auch eine Ausfiihrung
der Skripte als Batch ist moglich.

4.2.4.3 Konfiguration und Ausfiihrung einer Batchdatei

Die Anlage der Datenbanken kann auch unter Verwendung einer Batch-Datei, mdglichst
automatisiert und ohne Benutzereingaben erfolgen. So kénnen die Skripte, die innerhalb
des Microsoft SQL Server Management Studio als Datei (*.tsql) gespeichert wurden, mit
Hilfe einer zusatzlichen Batch-Datei, die mit den nétigen Parametern versehen ist, die Da-
tenbanken automatisiert anlegen.

In unserem Beispiel wurde das gespeicherte Skript eigener_ms_sql_server.tsql benannt. In
dieser Datei befinden sich beide Skripte (Anlage der Konfigurations- und der Mandantenda-
tenbank), die im Vorfeld beschrieben wurden.

Um diese Datei nun ohne das Microsoft SQL Server Management Studio auszufihren, wird
eine Batchdatei (*.bat) mit einem Texteditor angelegt:

Sie wird mit dem nebenstehen- ] eigener_ms_sal_server bat a]

den Inhalt befiillt, wobei der 1 echo off
Rechner -und der Instanz- -
name mit den korrekten Daten 4
zu beflllen sind. ° pause \

sglcmd -5 RECHNERWINSTANZ -E -i eigener ms_sqgl_ server.tsgl

Der Dateiname eigener_ms_sql_server.tsql innerhalb des Skripts verweist in der Batch-Da-
tei auf die zu berticksichtigende Skriptdatei. Wenn die Datei korrekt konfiguriert wurde, spei-
chern Sie diese bitte im gleichen Pfad mit der Datei eigener_sql_server.tsql.

Um die Datenbanken unter Verwendung des
Skripts anzulegen, fihren Sie die

. e .
eigener_ms_sql_server.bat aus. Q eigener_ms_sql_server.tsql

[E] e gener_ms_sql_server.bat

/A | Dieses Vorgehen funktioniert nur, wenn der lokal angemeldete Windows-Benutzer
gleichzeitig ein MS SQL Administrator ist.
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Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

4.2.5 Anbindung der manuell angelegten Datenbanken an SFirm

Beim erstmaligen Starten von SFirm nach der manuellen Datenbankanlage mussen die Da-
tenbanken (DBC und ClientDB) in die Installation eingebunden werden.

4.2.5.1 Anbindung der Konfigurationsdatenbank (DBC)

Beim Starten von SFirm er-
scheint zunachst der Willkom-
mensdialog, der Sie Uber die
weiteren Schritte informiert.

Wenn Sie sich im Vorfeld Uber
die Verwendung eines eigenen
MS SQL Servers informieren
mochten, haben Sie hier die
Méglichkeit, einen Leitfaden
mit den Informationen herun-
terzuladen.

Um den Assistenten zu star-
ten, klicken Sie auf <Weiter>.

SFirm durchsucht das Netz-
werk nach verfigbaren MS
SQL-Instanzen.

Wird die gewilinschte Instanz
gefunden, wahlen Sie diese
bitte aus. Sollte die Suche
nicht erfolgreich sein, tragen
Sie den Namen der Instanz
manuell ein.

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Willkommen zur Anlage einer
Konfigurationsdatenbank

Die folgenden Schritte fiihren Sie bitte nur als Systembetreuer durch.

Um die SFirm-Datenbanken auf einem eigenen MS SQL Server ablegen zu kinnen, sind
folgende Vorbereitungen nitig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...

...€ine SQL Server Instanz fir die Datenablage angelegt oder bestimmt wurde

0

-
5

...dort gaf. eine leere Konfigurationsdatenbank (fir die Ablage mandantenibergreifender
Informationen) fiir SFirm angelegt wurde

W

Anleitung: Wie verwende ich SFirm mit einem eigenen MS SQL Server?
Jetzt downloaden

Bitte Kicken Sie auf Weiter, wenn die Vorbereitungen erledigt sind.

Abbrechen

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

5QL Server wahlen

Bitte Host- und Instanznamen des SQL #érvers eingeben oder auswahlen,

Bitte auswahlen... -

3QL Server, Instanz und Port bitte in folgendem Format angeben:
[\ <Servername >[\<Instanzname:|, <Port:]

Beispiele:

MY SERVER \SQLINSTANCEMAME

\WMYSERVER, 12345
\WMYSERVER

Suche nach SQL Servern beendet

< Zuriick “ Weiter | Abbrechen

/A | Wird die gewiinschte Instanz nicht gefunden, prifen Sie bitte die Verbindung zum
MS SQL Server (Kapitel Verbindung prufen)
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Im nachsten Dialog wahlen Sie
bitte die Option manuell, da die
Datenbanken und Anmeldun-
gen fur SFirm auf dem MS
SQL Server bereits manuell er-
stellt wurden.

Klicken Sie anschlieRend bitte
auf <Weiter>.

Nun werden Sie aufgefordert
die von lhnen festgelegten Zu-
gangsdaten fur die vorher er-
stellte  Konfigurationsdaten-
bank einzugeben.

Bestatigen Sie die Eingaben
mit <Weiter>.

Als nachstes erfolgt eine Pri-
fung der Verbindung zum MS
SQL Server und eine Uberprii-
fung der Anmeldedaten.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Automatische oder manuelle Datenbankerstellung

Dieser Assistent kann benétigte SQL-Server-Objekte (Datenbank, Anmeldung) automatisch anlegen, falls die Anmeldeinformationen
eines SQL-Server-Administrators verfligbar sind. Alternativ kann ein Administrator diese Objekte auf dem Server im Vorfeld manuel
anlegen.

") automatisch {der Assistent wird nach Anmeldeinformationen eines SQL-Server-Administrators fragen)

@) manuell (die bendtigten Objekte wurden bereits angelegt)

| "< Zurdick \[ Weiter ] [ Abbrechen

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

SAL Zugangsdaten

SOL Benutzername sa

Kennwort SQL Benutzer eesssssssssse

Bitte geben Sie den Anmeldenamen und das Kennwort eines SQL-Server-Administrators in,

< Zurlick H Weiter ] [ Abbrechen

SFirm - Neue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

S0L Server Verbindung prifen

Priife die Verbindung s SOL Server mit folgenden Enstellngen:

SOL Server: ME-MHA-WINIOWMS_SOL_SRV201€', SQL Datenbank: ‘SFinm<_DBC_cat
SOL Benutzername: "sa’ - mit Kennwort
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Wahlen Sie anschlielend die
Konfigurationsdatenbank aus.

Klicken Sie dann auf <Weiter>.

Nach einer erneuten Prifung
der Serververbindung wird die
Datenbankstruktur erstellt. An-
schlieRend werden Sie infor-
miert, dass die Mandantenan-
lage in einem separaten Assis-
tenten durchgefuhrt wird.

Mit  <Fertigstellen>  startet

SFirm.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

Datenbank auswahlen

i

SFirm_DBC_caBdce 74_095b_499f_h0c6_a 16527749872 -

Bitte wahlen Sie eine Datenbank aus.

Ermittiung der verfiigbaren Datenbanken beendet

< Zurlick “ Weiter l Abbrechen

SFirm - Meue Verbindung zu einer SFirm-Konfigurationsdatenbank

%E\:‘

.
=
N

Erfolgreich

Datenbankstruktur erfolgreich erstelit,

Auf dem SQL-Server "NE-MHA-WIN10WMS_SQL_SRV2016" kiinnen jetzt SFirm-Mandanten
eingerichtet werden, Dies erfolgt in einem separaten Assistenten,

4.2.5.2 Anbindung der Mandantendatenbank (ClientDB)

Nach dem Start von SFirm
muss die Mandantendaten-
bank, die Sie im Vorfeld eben-
falls auf dem MS SQL Server
per Skript oder manuell ange-
legt haben, in SFirm angebun-
den werden.

Klicken Sie hier auf <Weiter>.

SFirm - SFirm Mandantenanlage

L%E‘:l
.
= S

Mandanten anlegen

Die folgenden Schritte fiihren Sie bitte nur als Systembetreuer durch.

Um die SFirm-Datenbanken auf einem eigenen M3 SQL Server ablegen zu kiinnen, sind
folgende Vorbereitungen nétig.

Bitte stellen Sie sicher, dass...
...eine QL Server Instanz firr die Datenablage angelegt oder bestimmt wurde

...dort gaf. eine leere Mandantendatenbank (fir die Ablage der Mandantendaten) fiir SFirm
angelegt wurde

Anleitung: Wie verwende ich SFirm mit einem eigenen M3 SQL Server?
Jetzt downloaden

Bitte Kicken Sie auf Weiter, wenn die Yorbereitungen erledigt sind,

Abbrechen
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Vergeben Sie nun einen ein-
deutigen Namen fir den Man-
danten und wahlen das Man-
dantenverzeichnis, in dem die
mandantenbezogenen Bewe-
gungsdaten (keine Datenban-
ken) abgelegt werden und Kkili-
cken auf <Weiter>.

Im néchsten Schritt muss der
SFirm-Administrator fir diesen
Mandanten angelegt werden.

Klicken Sie anschlieRend auf
<Weiter>.

Auch jetzt kann ausgewahlt
werden, ob die Datenbank und
Anmeldung fur SFirm auf dem
MS SQL Server automatisch
erstellt werden sollen oder ob
diese bereits manuell erstellt
wurden.

Klicken Sie anschlieRend bitte
auf <Weiter>.

i

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Mandanten konfiguriensn
Mandantenname und Pfad zum Datenverzeichnis festiegen

Mandantenname Mustermann AG

Mandantenverzeichnis D:\SFirm-Mandanten\SFirm 4.0_MS_SRV_20 16\Mustermann_AG Wahlen...

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Administrator des Mandanten festlegen

Name ADMINISTRATOR

Bemerkung

Kennwort sessessensnseeee

Wiederholung esssssssssssssss

Fir die Sicherheit des Kennworts ist seine Lange entscheidend. Die Verwendung von Grofi- und Kleinbuchstaben,
Ziffern sowie Sonderzeichen erhiht die Sicherheit zusatzlich,

Je langer der Balken unter dem Eingabefeld ist, desto sicherer ist Ihr Kennwort.

< Zuriick H Weiter ] | Abbrechen

SFurmn « SFum Mandanbenanlage

Audomalinche cdor marusslie Daterbank omtollung

Demer Asswtent kann bendfcte SOL-Server Dbkte [Deterbank, Armeidurg] setsmatech ariegen, Gl de Anmekierfrmy tionen
wines. 501 -Serves -Adminarators veriighar snd, ARernaby kann en Admnsirator dese Dijekie suf dem Server im Vor feld manuel
anlepe

Bustemy bt [der A berst wird] nach Armsckderiormationen eres SOL Server-Admrstratons Fragen]

& e et bebrey e Obpeine wurden bereis arpsiegi)

/| Da Sie auch die Mandantendatenbank hochstwahrscheinlich im Vorfeld manuell an-

gelegt haben, sollte an dieser Stelle manuell gewahlt werden. Ansonsten wird auto-
matisch eine weitere Mandatendatenbank angelegt.
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Geben Sie die Anmeldedaten
fir die Mandantendatenbank
ein, die Sie ebenfalls im Vor-
feld auf dem MS SQL Server
erstellt haben. Klicken Sie an-
schlieend auf <Weiter>.

Haben Sie sich fur die automa-
tische Anlage der Datenbank
entschieden, wird eine Zusam-
menfassung angezeigt.

Mit <Fertigstellen> werden die
Mandantendatenbank und die
erforderliche Anmeldung auf
dem MS SQL Server angelegt
und das Mandantenverzeich-
nis erzeugt.

Wurde die Mandantendaten-
bank vorher manuell erstellt,
erscheint ein weiteres Aus-
wahlfeld, in dem Sie bitte die
Mandantendatenbank wahlen.

Klicken Sie bitte auf <Weiter>.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - SFirm Mandantenanlage

SQAL Zugangsdaten

SQL Benutzername sa

Kennwort SOL Benutzer eessssssssss

Bitte geben Sie den Anmeldenamen und das Kennwort eines SQL-Server-Administrators ein.

< Zurlick H Weiter ] | Abbrechen

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Zusammenfassung fiir automatische
Erstellung einer Mandantendatenbank

Bitte iiberpriifen Sie die bevorstehenden SQL-Server Operationen.
Der Assistent wird in der SQL-Server-Instanz "NB-MHA-WIN10\MS_SQL_SRV2016"...

...&ine SFirm-Mandantendatenbank mit dem Namen ™
SFirm4_181ba979_7652_442c_893a_bc08d1a7f599" anlegen

=

. -
. o __' ...den Login "SFirm4_181ba979_7652_442c_893a_bc08d1a7f599" anlegen
) - \‘—-j ...ihn zum Besitzer der Mandantendatenbank machen.

Das Kennwort des Logins wird automatisch wergeben und ist nur SFirm bekannt. Es darf
nicht geandert werden.

Klicken Sie auf "Fertigstellen”, wenn Sie mit den Anderungen einverstanden sind.

< Zuriick “ Fertigstelien | | Abbrechen

SFirm - SFirm Mandantenanlage

Datenbank auswahlen

TestMandant -

Bitte wahlen Sie eine Datenbank aus.

Ermittiung der verfiigbaren Datenbanken beendet

i < Zurlick H Weiter | | Abbrechen
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Nach einer erfolgreichen Pri-
fung der Datenbankstruktur
sind die Vorbereitungen flr die
Anlage der Mandantendaten-
bank abgeschlossen.

Klicken Sie bitte auf <Fertig-
stellen>.

Eine Anzeige informiert Sie
Uber den Fortschritt der Man-
dantenanlage. Jetzt wird die
Datenbankstruktur der Man-
dantendatenbank und das
Mandantenverzeichnis erstellt.

Manuelle Anlage der Datenbank(en) (optional) | 4.2

SFirm - SFirm Mandantenanlage

E‘i

.
| .
=

Vorbereitungen abgeschlossen

Die gewahlten Einstellungen wurden gepriift und kénnen verwendet werden. Mit dem Klick

auf Fertigstellen wird der Mandant angelegt.

< Zurlick ]| Fertigstellen | [ Abbrechen

T ﬁg Mandantendatenbank und -verzeichnis werden angelegt.
L

@ AnschlieRend wird der Mandant einmalig ohne Abfrage der SFirm-Anmeldung geoff-

net.
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5 Datenubernahme

5.1 Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2

Bei der Installation von SFirm erfolgt kein Update der evtl. bereits installierten SFirm-Ver-
sion. Das Programm wird parallel zu der vorhandenen Version installiert. Mit der Datenuber-
nahme steht lhnen eine komfortable und einfache Méglichkeit zur Verfigung, die Daten der
bisherigen SFirm-Installation zu Gbernehmen. Die bisherige Version wird nicht verandert.

& Mit der Datentibernahme kdnnen Daten aus SFirm 3.1 und 3.2 Gibernommen werden.

@ Wahrend der Datenlibernahme sind die alte und neue Version gesperrt und kénnen
nicht gestartet werden.

@ Die Datenlibernahme findet pro Mandanten statt. Bei mehreren Mandanten muss die
Ubernahme nacheinander erfolgen (jeder Ziel-Mandant muss in SFirm vorher manu-
ell angelegt werden). Dabei werden die Daten des aktuellen Mandanten, mit denen
des gewahlten Mandanten Uberschrieben.

@ Die Dateniibernahme wird innerhalb von SFirm ausgefihrt (anders als in SFirm 3.x).
Sie wird detailliert protokolliert und sie kann auch spater jederzeit durchgefihrt wer-
den.

5.1.1 Voraussetzungen

Um die Datenlibernahme durchfiihren zu kénnen, missen folgende Voraussetzungen ge-
geben sein:

e Vollzugriff auf das bisherige Installationsdaten-/Mandantenverzeichnis, das neue
Datenverzeichnis und das neue Mandantenverzeichnis fur den ausfuhrenden Benut-
zer

Ausreichender Platz auf dem Ziellaufwerk und auf dem MS SQL Server

eine gultige SFirm-Lizenz (auch Demo mdglich)

Mandant in SFirm muss bereits angelegt worden sein

SFirm darf nicht auf weiteren Arbeitsplatzen oder mehrfach gedffnet sein

Die Quelldatenbanken aus SFirm 3.1/3.2 mussen unverschlisselt sein
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Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2 | 5.1

5.1.2 Aufruf bei dem ersten Start eines neuen Mandanten

Wird ein leerer Mandant das erste Mal gestar-
tet, wird ein Dialog zur Ubernahme der Daten
angeboten. Die Ubernahme ist aus den fol-
genden Quellen maéglich:

e SFirm 3.1/3.2

o Einer Datensicherung aus SFirm
3.1/3.2

¢ Einer anderen Banking-Software

o SFirm wird manuell eingerichtet. Es
werden keine Datentbernommen.

Die einzelnen Funktionen sind in den folgen-
den Kapiteln beschrieben.

5.1.3 Aufruf der Dateniibernahme

Der Aufruf erfolgt Gber das Menlband Start der Startseite Uber

Datentibernahme » SFirm 3.1/3.2.

Ist eine Lizenz flir mehrere Mandanten
vorhanden, erscheint ein Dialog mit Hin-
weistexten und der Mdglichkeit, die Man-
dantenverwaltung zu 6ffnen, um Mandan-
ten anzulegen sowie ein Button zum Neu-
start von SFirm, falls man sich im falschen
Mandanten befindet.

Befindet man sich im richtigen Mandanten,
so kann der Assistent zur Datenuber-
nahme von diesem Dialog aus mit <Daten-
Ubernahme aus SFirm 3.1/3.2 starten> ge-
startet werden.

Willkerar

n SFirm - Ihrern professionellen Banking und

Finanzmanagement fer nteinehimen

b akmller S Rlandent entbah roch beirs Daben, Whe mdchien Se stanea?

LG

wew einrichben

Abbrerhen

§_
5Firm '\ Andere

3.1/3.2 Banking-Software
Datendbernahme

Skum-Datendbemahme

Dateniibernahme aus SFirm 3.1/3.2

Wenn S bereits SFrm 3. 1 oder 3.2 verwendet haben, konnen Sie Tve Daten sinfadh |

Sird S jetrt in dem Mandsnten angemeldet, in den Se Dhre Daben s 5Frm 3.1/3.20
sofort sharbten.

Datendbemalme aus SFrm 3. 1/3.2 starten
Jeder Mardant muss in SFinm st angslegt werden, bever Sie Thre Daben sos SFom |
Inn dér Mandsn bemnervwalbng kinnen Se die bersits n SFrm 4.0 vorhandensn Mandsnl
Mandantenerwaltung Sffnen
Sind See rechit im richtigen Manclanben angemeldet, starten Sie bithe 5Frm neu und meld
SFrm 3. 13, 2 UDernermen maovben,

SFrm meu Starten
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Der Willkommensdialog leitet die Da-
tenibernahme ein. Sie werden darauf
hingewiesen, dass keine weiteren An-
wendungen wahrend der Datenlber-
nahme auf den Mandaten zugreifen
duarfen.

Klicken Sie auf <Weiter>.

Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2 | 5.1

SFirm

SFirm 4 Datentbernahme

Ubernehmen Sie |hre Daten aus SFirm 3.1
oder 3.2 einfach und schnell in wenigen
Schritten.

Bitte beachten:
Die Datenibemahme ist nur méglich wenn keine weiteren
Anwendungen den aktuellen Mandanten verwenden.

Klicken Sie auf Weiter um zu starten.

b

Sollten sich in dem aktuellen SFirm
Mandanten bereits Daten be-
finden, erscheint zunachst ein
Warnhinweis, der vor einem
Uberschreiben der Daten
warnt.

SFirm 4 Datentubernahme

Ubernehmen Sie Ihre Daten aus SFirm 3.1 oder 3.2
einfach und schnell in wenigen Schritten.

Achtung!

Alle bisher in diesem SFirm 4-Mandanten
vorhandenen Daten werden (berschrieben.

SFirm : 4
Name : Datenbank 1
Pfad : C:\ProgramData\SFirmVd\SFirmd_ 11

Bitte beachten:
Die Datenubemahme ist nur moglich wenn keine weitersn
Lnwendungen den aktuellen Mandanten verwenden.

Klicken Sie auf Weiter um zu starten.

st

Anderenfalls erscheint der Di- | sfim
alog, in dem Sie den Quell-
Mandanten der bisherigen

SFirm-Installation wahlen kon- N —

nen. Klicken Sie anschlieend R _-i

bitte auf <Weiter>.

Alternativ kbnnen Sie eine Da-
tensicherung oder ein Man-
dantenverzeichnis aus SFirm
3.1/3.2 als Quelldatenbestand

SFirm 4 Datentibernahme

Quelle auswahlen

Mandantenauswahl:
I Datenbank 1 (C-\ProgramData'SFirm\V3\Daten) ﬂ

Bitte auswahlen und auf Weiter klicken.

Daten sus einer SFirm 3 1/3 2 Datensicherung oder Mandantenverzeichnis (ibernehmen

orce

wahlen.

@ Vor der Dateniibernahme wird automatisch eine Datenbankwartung der Quell-Daten-
banken durchgeflihrt werden, um eventuelle Probleme mit inkonsistenten Datenbe-

standen zu vermeiden.
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/A | Werden bei der Datenbankwartung/-reorganisation Fehler in einer der Datenbanken
festgestellt, werden Sie entsprechend darauf hingewiesen. Wenn lhre Datenbank
aufgrund eines technischen Problems nicht lbernommen werden kann, kdnnen Sie
eine unbeschadigte Datensicherung einspielen, bevor Sie die Datenlibernahme er-
neut versuchen. Die Wartung versucht die Datenbank in einen konsistenten Zustand
zu versetzen. Sollte das nicht méglich sein, kann Ihre Datenbank aufgrund eines
technischen Problems leider nicht Ubernommen werden. Auch in diesem Fall kbnnen
Sie eine unbeschéadigte Datensicherung einspielen, bevor Sie die Datenibernahme
erneut versuchen.

Im nachsten Schritt erfolgt eine | sfim X
Zusammenfassung des zu
Uubernehmenden Datenbestan- SFirm 4 Datenubernahme

des. Jetzt starten?

Quell-Mandant

SFirm: 3.2

Wame: Datenbank 1

Ffad: C:\ProgramData'SFirm\/3\Daten

Ziel-Mandant

SFirm: 4

Wame: Datenbank 1

Pfad: C:\ProgramData'SFirm\V4\SFirmd_11

Bitte beenden Sie jetzt auf lhrem PC alle anderen laufenden
Programme, damit die Datenibernahme schnell und
zuverlassig ablaufen kann.

Danke!

Bitte klicken Sie auf Starten, um lhre Daten jetzt zu Ubernehmen

Sind alle Angaben korrekt, kli-

cken Sie bitte auf <Datenuber- P Abbrechen
nahme Starten>. ' '

A\ | Die SFirm 3.x Version (falls noch installiert), aus der die Daten Gbernommen werden,
muss vor der Ubernahme beendet werden, ansonsten ist eine Ubernahme nicht mog-
lich.

Uber den Fortschritt der Uber-
nahme informiert Sie eine ent- -
sprechende Statusanzeige. »i

Datenbanken werden dbernommen.

Bitte haben Sie einen Augenblick Geduld...

Die Ubernahme kann je nach Versionsstand und GréRe der Datenbanken sowie Rechner-
und Netzwerkstruktur wenige Sekunden aber auch einige Stunden in Anspruch nehmen.

@ Hintergrund: SFirm verwendet bis Version 3.2 das Microsoft Access 2000-Format
(Maximalgrofie pro Datei: 2 GB). Alle Datenbanken werden bei der Datentbernahme
zu einer Datenbank zusammengefiihrt, die automatisch in das ab SFirm 4.0 einge-
setzte Microsoft SQL-Format konvertiert und in den ab SFirm 4.0 verwendeten Micro-
soft SQL Server kopiert wird.
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Nach der erfolgreichen Daten-
ubernahme erfolgt eine Besta-
tigung mit einer Zusammen-
fassung.

Zusatzlich besteht die Méglich-
keit SFirm neu zu starten.

Sollte es zu einem Fehler bei
der Datenubernahme kom-
men, kdnnen die Details dazu
im Protokoll eingesehen wer-
den.

Ubernahme der Daten aus SFirm 3.1/3.2 | 5.1

SFirm

SFirm 4 Dateniubernahme
¢ Fertig!

Sie haben folgende Daten erfolgreich in SFirm 4
ubernommen:

Quell-Mandant

SFirm: 3.2

Name: Datenbank 1

Pfad: C:\ProgramData\SFirmV3\Daten

Ziel-Mandant

SFinm: 4

Name: Datenbank 1

Pfad: C:\ProgramData\SFirmV4SFirmd_11

Tipp: Legen Sie nach einem Funktionstest in
SFirm 4 am besten gleich eine Datensicherung
uber das Wartungscenter an, um diesen Stand
festzuhalten.

Viel Erfolg bei der Arbeit mit SFirm 4!

Um weitere Mandanten zu tibernehmen,
legen Sie nach dem Neustart neue leere
Mandanten an und starten anschlieffend mit
diesen Mandanten weitere
Datentbermahmen!

E SFirm neu starten 1

SFirm

SFirm 4 Datenubernahme

&9 Fehler aufgetreten

Die Datenubernahme war leider nicht
erfolgreich.

Quell-Mandant

SFirm: 3.2

Mame: Datenbank 1

Pfad: C:\ProgramData'\SFirm\/3iDaten

Fiel-Mandant

SFirm: 4

Mame: Datenbank 1

Pfad: C:\ProgramData'SFirmVaiSFirmdt

Bitte prifen Sie das Protokoll, um detailierte
Informationen zu erhalten.

I Protokoll anzeigen I SFirm new starten
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Wird ein in SFirm bereits erfolgreich Gibernommener Mandant in SFirm 3.x genutzt, erscheint
in dort der folgende Hinweis:

SFirm *

Daten bereits in SFirm 4 Gbernommen

Die Daten von Datenbank 1 wurden bereits slz Datenbank 1 in die neue SFirm 4-\ersion ubermommen. Sie
haben jetzt SFirm 3 x gestartet.

0 Bitte nutzen Sie nicht beide SFirm-Versionen mit dem gleichen Datenbestand parallel, da diese sonst ggf.
auseinander laufen_ Wir empfehlen Ihnen, nach der vollstandigen Datentibernahme nur noch 5Firm 4 zu
verwenden und die Yorgangerversion zu deinstallieren.

[ Hinweis schliefien 1
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6 Reparatur und Deinstallation

6.1 Reparatur einer Installation

Um eine bestehende Installation zu reparieren, gibt es in SFirm zwei Varianten:

» Die erste Variante gilt fUr alle Versionen. Sie setzt einen vollstandigen und zu der zu
reparierenden Installation passende Setup-Datei voraus. Die Beschreibung zu dieser
Variante entnehmen Sie bitte dem folgenden Abschnitt.

e Die zweite Variante repariert immer die aktuellste Version bzw. aktualisiert diese zu-
nachst. Hier wird vorausgesetzt, dass SFirm gestartet werden kann und die Einstellun-
gen erreichbar sind.

6.1.1 Reparatur mit dem Setup gleicher Version

Um eine Reparaturinstallation durchzufiihren, muss entweder das Setup erneut aufgerufen
oder Uber Start » Systemsteuerung » Programme und Features der Eintrag SFirm ausge-
wahlt und mit Andern der Vorgang gestartet werden. In beiden Fallen erscheint der InstallS-
hield Wizard in gleicher Form, wie bei der Installation von SFirm.

@ Bei der hier vorgestellten Reparatur werden ausschlieRlich die installierten Pro-
grammdateien, Verknipfungen und Registry-Eintrage der jeweiligen Station berick-
sichtigt, an der diese Funktion aufgerufen wird.

Wahlen Sie hier den Unterpunkt Pro-  (®Programm reparieren

gramm reparieren aus. Klicken Sie an- ﬁ _ o _ o
. . Reparieren des installierten Programms. Diese Option berichtigt fehlende
SCh“eBend auf <We|ter>. oder beschadigte Dateien, Verknipfungen und Registry-Eintrage.

In dem Dialog Bereit das Programm zu reparieren, ermittelt das Setup nun das Programm-
verzeichnis der SFirm-Installation. Starten Sie Uber <Installieren> die Reparatur. Mit <Zu-
rick> ist eine Modifikation der Einstellungen maéglich. Der Verlauf der Reparatur wird an-
hand eines Fortschrittsbalkens angezeigt. Der Vorgang wird Gber eine Erfolgsmeldung be-
endet, die mit <Fertigstellen> geschlossen werden kann.
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6.2 Deinstallation

Um eine vollstandige oder eingeschrankte Deinstallation von SFirm durchzufihren, muss
entweder das Setup erneut aufgerufen oder Uber Start » Systemsteuerung » Programme
und Features der Eintrag SFirm ausgewahlt und mit Andern der Vorgang gestartet werden.

In beiden Fallen erscheint der InstallShield (® Programm entfernen

Wizard in gleicher Form, wie bei der Instal- _

lation von SFirm. Wahlen Sie die Funktion @ 5Firm von Threm Computer entfernen.
Programm entfernen aus und klicken Sie auf

<Weiter>.

Ay | Bei der Auswahl dieser Funktion ist mit Sorgfalt vorzugehen, da keine der hier vor-
gestellten Deinstallationen riickgangig gemacht werden kann. Sollen nur Teile einer
Installation deinstalliert werden, ist auch hier eine vorherige Datensicherung zu emp-
fehlen.

6.2.1 Varianten der Deinstallation

In dem Dlalog Pf'Ogramm Klicken Sie auf "Entfernen”, um 5Firm oder Teile davon von Threm Computer zu

entfernen ist eine Auswahl entfermen.
zwischen zwei MOglICh kei- Klicken Sie auf "Zuriick”™, wenn Sie Thre Einstellungen dberpriifen oder &ndern méchten.

ten zu treffen, mit der Sie 9 Programm deinstallieren
H Alle Dateien des Programmyerzeichnisses (inklusive der Unterverzeichnisse) werden
Ide_n UTfaTg der Ej)emStaIr; geléscht. Die Daten im Datenverzeichnis bleiben erhalten.
ation festlegen. Je nac
ausgewahlter Variante sTrm vollst:fordigddeinsug:eren - i) e gelosch
. . Alle Dateien folgender Verzeichnisse (inklusive Unterverzeichnisse) werden geldscht:
We_rden untersc_hledllche Programmverzeichnis  C:\Program Files\SFirmV'4y
Teile der VOfllegenden Datenverzeichnis C:'\ProgramData'\SFirmy 4\
SFirm-Installation ge-
I6scht. Hinweis: Die Mandantenverzeichnisse kénnen leider nicht automatisch geloscht
werden. Bitte ldschen Sie diese manuell nach der Deinstallation. ]
Star Finanz
Die Méglichkeiten werden
9 < Zuriick |[ Entfernen l | Abbrechen

in den folgenden Ab-
schnitten beschrieben:

6.2.1.1 Programm deinstallieren

Mit dieser Variante werden die Programmdateien auf der Arbeitsstation entfernt, an der die
Deinstallation ausgefiihrt wird. Ein Grund, diese Variante zu verwenden, kénnte z.B. die
Entfernung eines SFirm Clients in einem Netzwerk sein. Die Daten im Datenverzeichnis
sowie die Datenbanken in der SFirm-Instanz auf dem Microsoft SQL Server bleiben erhal-
ten. Die erfolgreiche Durchflihrung der Deinstallation wird lhnen in einem weiteren Dialog
angezeigt. Mit einem Klick auf die Schaltflache <Fertigstellen> ist der Vorgang abgeschlos-
sen.
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6.2.1.2 SFirm vollstandig deinstallieren

Mochten Sie zusatzlich auch das/die Daten-/ Mandantenverzeichnisse und die Datenban-
ken inkl. der SFirm-Instanz eines SFirm MS SQL Servers entfernt werden, ist die Variante
SFirm vollstandig deinstallieren zu verwenden. SFirm kann hierbei jedoch nicht die Dein-
stallation anderer / weiterer Arbeitsstationen ,in einem Rutsch® ausfiihren.

Wenn die nebenstehende |sFirm - instaliShield Wizard X
Meldung erscheint, muss flr

d_le VOIIStandlge DemSta_”a_ Der SOL Server kann nur deinstalliert werden, wenn Sie das Setup Gber
tlon, das Setup von SFirm das Setuprograrmm SFirmSetup.exe deinstallieren.

verwendet werden, welches
fur die Installation genutzt

wurde.

A | Wenn mehrere Anwender im Netzwerk mit dem gleichem Datenverzeichnis von
SFirm arbeiten, ware nach einer kompletten Deinstallation von nur einer Arbeitssta-
tion kein weiteres Arbeiten mehr mdglich, weil die urspriinglich zentral liegenden Da-
tenbanken nicht mehr vorhanden sind.

@ Sollten mehrere Mandanten (Enterprise) vorhanden sein, kdnnen diese bei der voll-
standigen Deinstallation entfernt werden. Dazu wird an dieser Stelle eine Mdglichkeit
angeboten.

Die erfolgreiche Durchfiihrung der Deinstallation
wird lhnen in einem weiteren Dialog angezeigt. Mit
einem Klick auf die Schaltflache <Fertigstellen> ist SFirm wurde erfolgreich deinstalliert. Klicken Sie auf
der Vorgang abgeschlossen. "Fertigstellen™, um den Assistenten zu verlassen.

Deinstallation abgeschlossen
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6.3 Die Hilfe in SFirm

Die Hilfe ist ein Bestandteil der Anwendung SFirm. Sie ist mit den jeweiligen Programmteilen
bzw. Funktionen verbunden und zeigt Ihnen (bei Nutzung des Adobe Acrobat Readers) — je
nachdem, wo Sie sich gerade befinden — nach dem Aufruf mit der F1-Taste die entspre-
chend zugehdrige Beschreibung und Hilfe an.
Die Hilfe ist Uberwiegend nach @ .
Programmbereichen und Pro- B ® & B8 Q@ ©®© «/m &k § 006 - - @  Anmeiden
grammfunktionen strukturiert ’
und gibt Ihnen somit auch die
Moglichkeit, sich Uber diese
Hilfe in SFirm einzuarbeiten.

6 Die Einstellungen in SFirm

Uber die Einstellungen im Meniband Wartungscenter » Konfiguration kénnen die Stan-
dardeinstellungen fir unterschiedliche Programmbereiche und Verhaltensweisen festge-
legt werden. Dadurch kann SFirm an den individuellen Anforderungen angepasst werden.
Die Ubersichtlichkeit und die Bedienungsfreundlichkeit werden somit erhaht.

Lo p®

(@ | Beachten Sie bitte, dass die Anzeige und Konfiguration der Einstellungen vom Li-
zenzumfang der jeweiligen SFirm-Installation und den Benutzerrechten des jeweils
angemeldeten SFirm-Benutzers abhéngig sind. Die Einstellungen kénnen nur bear-
beitet werden, wenn der angemeldete Anwender Uber die entsprechenden Rechte
in der Benutzerverwaltung verfligt. Siehe hierzu auch das Kapitel Die Benutzerver-
waltung.

6.1 Einstellungen suchen

Im oberen Bereich des Dialogs steht lhnen eine Suche
zur Verfligung. Je nach dem eingegebenen Begriff, wer-
den automatisch alle Einstellungen in einem Suchergeb-
nis angezeigt. So entféllt das durchsuchen der einzelnen
Filter und es werden nur die Suchrelevanten Einstellun-
gen angezeigt.

6.4 Der Internetauftritt von SFirm

Uber die Adresse www.sfirm.de haben Sie einen Zugang zum SFirm-Internetauftritt. Die
SFirm-Website ist in zwei Bereiche eingeteilt: einen allgemein zuganglichen Teil, der auch
den Grolteil der aktuellen Informationen zu den Produkten und Modulen enthalt und einen
exklusiven Bereich fiir die Berater der Sparkassen und Landesbanken. Im offentlichen Teil
sind mehrere Rubriken zu sehen, Uber die Sie aktuelle Informationen, Leitfaden, Modulbe-
schreibungen und Schulungsangebote sowie Downloads von Updates und Tools erreichen
kdénnen.
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6.4.1 SFirm-KnowledgeBase

Die SFirm-KnowledgeBase ist eine Wis-
sensdatenbank, die Informationen, Hin-
weise und Problemlésungen zu den aktuel-
len, freigegebenen Versionen von SFirm
strukturiert zur Verfiigung stellt. Der Aufruf
der KnowledgeBase erfolgt tUber die Rubrik
Support » FAQ Hilfedatenbank.

6.4.2 Seminare

Der technische Kundenservice | 6.5

Suche: | Zeben Sie hisr die gesuchten Beoriffs sin

Inhalt
4 (] InfoiHinweis

- ] Allgemein

a9azv
:_::I'Z-E.‘temger Landercode o
=] antragen zu "LKZ fir Gi
5 Auzlandsiberweizungs!
=]'Es werden nur DTAZY-
[=]Feld @3 (Weiterlsitung ar
=] Fenster Austihrungsdst
=] 'Murs ist verattet'
=] Machkommastellen von £
=] Meue Landerschiissel fi
=] Ubersicht zum Meldewe:
5 “Werarbetung des Segme
=] Was ist Tipanet'?
=] Wie wird DI und DKLU &l

» |__]Bankbesonderheiten

+ | BedienungiOberfldche

o) Suchmodus: @ |jnd ) oder | DU
K05344

Info/Hinweis

K05844

Titel:

"Kurs ist veraltet”

Beschreibung:
Meldung Kurs ist veraltet beim Ausgeben

z.B. bei einer Zahlung in kanadischen Do
Hinweise:

Die Meldung erscheint bei der Ausgabe
der Auslandzahlungen {in Fremdwahrung,

Abhilfe: Plegen Sie den aktuellen Kurs d

Erlauterung: Ein Kurs ist nur "heute” akte
Durch den Hersteller werden die Kurse ni

Von Version: 32Bit
Bis Version: -
Letzte Anderung: 15.06.2005 13:56 Uhr

Fir SFirm bieten wir Ihnen eine Reihe von Seminaren an, die sich an unterschiedliche Ziel-
gruppen wendet. Eine Auflistung der derzeit angebotenen Seminare erhalten Sie Gber den
SFirm-Internetauftritt www.sfirm.de in der Rubrik Seminare. Fir nahere Informationen steht
Ihnen auch unser Seminar-Team telefonisch und per E-Mail zur Verfigung (siehe Uber-
nachsten Abschnitt).

6.5 Der technische Kundenservice

Der Hersteller bietet Ihnen einen kostenpflichtigen technischen Support fir alle SFirm-Pro-
dukte an. Detaillierte Informationen finden Sie auf der Seite www.sfirm.de in der Rubrik Kon-
takt. Die SFirm-Hotline steht Ihnen von montags - freitags von 8:00 bis 20:00 Uhr unter
folgender kostenpflichtiger Rufnummer zur Verfligung:

0900/1155990 (1,99 EUR/Minute inkl. MwSt. aus dem dt. Festnetz; abweichende
Preise flr Mobilfunkteilnehmer).
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6.6 Kontaktinformationen

Folgende Tabelle gibt Ihnen einen Uberblick liber die wichtigsten Kontaktdaten des Herstel-
lers:

Anschrift Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH
Gruner Deich 15
20097 Hamburg

Internetauftritte: Produktseite www.sfirm.de
Firmenseite www.starfinanz.de
Vertrieb Rufnummer 040/ 23728 - 333
Vertrieb Fax 040/ 23728 - 166
Vertrieb E-Mail vertrieb@starfinanz.de

Technische Hotline fiir Endkunden 0900/ 11 5599 0 (1,99 EUR/Minute inkl. MwSt. aus dem
deutschen Festnetz; abweichende Preise fiir Mobilfunkteil-
nehmer).
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